Приложение 3 к Положению
по отбору ресторанного оператора Национального павильона Республики Казахстан во Всемирной выставке ЭКСПО-2020 Дубай


КРИТЕРИИ ОТБОРА 
ресторанного оператора Национального павильона Республики Казахстан на Всемирной выставке ЭКСПО-2020 Дубай

1. Коммерческое предложение по сумме роялти во время Всемирной выставки ЭКСПО-2020 Дубай (не менее 5% роялти) – 20%
Составляется рейтинг предложений участников конкурса по сумме роялти и наивысшему значению роялти присваивается 5 (пять) баллов и так далее на понижение.
В случае если общее количество участников конкурса более 5, участникам конкурса, занимающим в рейтинге с шестого и ниже позиции, присваивается 0 (ноль) баллов.

2. Количество действующих ресторанов у компании – 10% (подтверждается нотариально заверенной копией договора аренды с указанием целевого назначения объекта аренды или правоустанавливающие документы на объект недвижимости с приложением фотографий точки общественного питания)
- Нет действующих ресторанов – 0 (ноль) баллов;
- 1 точка питания – 1 (один) балл;
- 2 точки питания – 2 (два) балла;
- 3 точки питания – 3 (три) балла;
- 4 точки питания – 4 (четыре) балла;
- 5 и более точек питания – 5 (пять) баллов.

3. Прогнозируемый размер инвестиций в рамках оформления и оснащения ресторана  – 10% (предоставить смету по основным позициям расходов)
Составляется рейтинг участников конкурса по показателю прогнозируемому размеру инвестиций за кв.м в оформление и оснащение кухонными принадлежностями и наивысшему показателю присваивается 5 (пять) баллов и так далее на понижение.
В случае если общее количество участников конкурса более 5, участникам конкурса, занимающим в рейтинге с шестого и ниже позиции, присваивается 0 (ноль) баллов.

4. Представление меню Ресторана национальной кухни – 10%
Составляется рейтинг участников конкурса по соответствию предлагаемого меню и наивысшему показателю присваивается 5 (пять) баллов и так далее на понижение.
В случае если общее количество участников конкурса более 5, участникам конкурса, занимающим в рейтинге с шестого и ниже позиции, присваивается 0 (ноль) баллов.

Дополнительные критерии отбора:

5. [bookmark: _gjdgxs]Наличие различных награждений/сертификатов ресторана/шеф-повара и благодарственных писем – 10%
В случае если участник конкурса предоставляет подтверждение одному или нескольких вышеуказанных требований, присваивается 5 (пять) баллов и так далее на понижение.
[bookmark: _30j0zll]- Нет награждений/сертификатов/благодарственных писем – 0 (ноль) баллов;
- 1 награждение/сертификат/благодарственное письмо – 1 (один) балл;
- 2 награждения/сертификата/благодарственных письма – 2 (два) балла;
- 3 награждения/сертификата/благодарственных письма – 3 (три) балла;
- 4 награждения/сертификата/благодарственных письма – 4 (четыре) балла;
- 5 и более награждений/сертификатов/благодарственных писем – 5 (пять) баллов.

6. Качество сервиса – 20%
Составляется рейтинг заявленных ресторанов на основании отзывов клиентов, оставленных на сайте Trip Advisor (www.tripadvisor.com).
- До 1 – 0 (ноль) баллов;
- От 1,5 до 2 – 1 (один) балл;
- От 2,5 до 3 – 2 (два) балла;
- От 3,5 до 4 – 3 (три) балла;
- От 4,5 до 5 – 5 (пять) баллов.
В случае отсутствия рейтинга у ресторана, присваивается 0 баллов.
В случае отсутствия ресторана в рейтинге ввиду новой концепции (ресторан казахской кухни), присваивается 0 баллов.
В случае если общее количество участников конкурса более 5, участникам конкурса, занимающим в рейтинге с шестого и ниже позиции, присваивается 0 (ноль) баллов.

7. Среднемесячный оборот на одно посадочное место ресторана (оборот отслеживается на основании финансовой отчетности или выписки из R-keeper или аналога такой программы в действующем ресторане) – 10%
Составляется рейтинг участников конкурса по показателю среднего месячного оборота на одно посадочное место и наивысшему показателю присваивается 5 (пять) баллов и так далее на понижение.
В случае если общее количество участников конкурса более 5, участникам конкурса, занимающим в рейтинге с шестого и ниже позиции, присваивается 0 (ноль) баллов.

8. Среднее количество чеков в месяц в одной действующей точке питания – 10% (подтверждается выпиской из системы автоматизации предприятий общественного питания)
Составляется рейтинг участников конкурса по показателю среднего месячного количества чеков в одной действующей точке питания и наивысшему показателю присваивается 5 (пять) баллов и так далее на понижение.
В случае если общее количество участников конкурса более 5, участникам конкурса, занимающим в рейтинге с шестого и ниже позиции, присваивается 0 (ноль) баллов.





