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1-ТАРАУ.

КОМПАНИЯ
ТУРАЛЫ

«QazExpoCongress» Ұлттық компаниясы"
акционерлік қоғамы (бұдан әр – Компания) Қазақстан
Республикасы Үкіметінің 2013 жылғы 15 қаңтардағы № 11
қаулысымен құрылды.

Компания қызметінің негізгі мәні - Астана қаласында
ЭКСПО-2017 Халықаралық мамандандырылған көрмесін
(бұдан әрі – ЭКСПО-2017)
ұйымдастыру және өткізу, халықаралық
мамандандырылған көрме аумағын көрмеден кейін
пайдалану, сондай-ақ халықаралық көрмелерге
қатысу болып белгіленді.

"Астана ЭКСПО-2017" ұлттық компаниясы"
акционерлік қоғамын "QazExpoCongress" Ұлттық
компаниясы" акционерлік қоғамына қайта атау және
Қазақстан Республикасы Үкіметінің кейбір
шешімдеріне өзгерістер мен толықтырулар енгізу
туралы" Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2019 жылғы
20 желтоқсандағы № 955 қаулысына сәйкес "Астана
ЭКСПО-2017" ҰК" АҚ 2020 жылғы 18 ақпанда
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ (бұдан әрі – Компания)
болып қайта тіркелді.

Компанияның мемлекеттік тілдегі толық атауы –
«QazExpoCongress» ұлттық компаниясы» акционерлік
қоғамы («QazExpoCongress» ҰК» АҚ), орыс тілінде -
Акционерное общество «Национальная компания
«QazExpoCongress»
(АО «НК «QazExpoCongress»), ағылшын тілінде -
«QazExpoCongress» National company» Joint Stock
Company («QazExpoCongress» NC» JSC).

Компанияның атқарушы органының орналасқан жері:
010000, Қазақстан Республикасы, Астана қаласы, Есіл
ауданы, Мәңгілік Ел даңғылы, 55/13 ғимарат.

Компанияның негізгі қызмет 
түрлері:
-халықаралық көрмелерге, оның ішінде 1928 жылғы 22
қарашада Парижде жасалған Халықаралық көрмелер
туралы конвенцияда көзделген көрмелерге қатысу;

-Компанияның меншікті мүлкін жалға алу және басқару
арқылы халықаралық мамандандырылған көрме
аумағын көрмеден кейін пайдалану;

-Қазақстан Республикасының аумағында және одан
тыс жерлерде конгресс-көрме, сауда-көрме іс-
шараларын өткізу және ұйымдастыру;

- "Нұр-Әлем" сферасының жұмысын қамтамасыз ету.

Даму жоспары:
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2015-2024 жылдарға

арналған даму жоспары Қазақстан Республикасы
Үкіметінің 2015 жылғы 7 сәуірдегі №203 қаулысымен
бекітілген.
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КОМПАНИЯ ТАРИХЫНДАҒЫ МАҢЫЗДЫ 
КЕЗЕҢДЕР

МИССИЯСЫ:
Қазақстанда қаржы, білім беру, конгресс-көрме, 

инновациялық қызмет және сауда 
инфрақұрылымын дамыту саласында 

озық тәжірибелерді дамытатын заманауи іскерлік  
кеңістік құру.

ПАЙЫМЫ:
Тауар өткізу жүйесі мен бизнестің табысты дамуын 
қамтамасыз ету үшін қажетті инфрақұрылым мен 
қызметтерді ұсынатын икемді басқару жүйесі бар 

клиентке бағытталған ұйым.
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2013 жылғы
15 қаңтар

Қазақстан Республикасы 
Үкіметінің 2013 жылғы 15 
қаңтардағы қаулысымен 
"Астана ЭКСПО-2017" ҰК" АҚ 
құрылды.

2017 жылғы 10 
маусым мен 10 
қыркүйек 
аралығында
Астана қаласында 
"ЭКСПО-2017" 
халықаралық 
мамандандырылған 
көрмесін сәтті өткізу.

2017 жылғы
13 шілде
Қазақстан Республикасы Премьер-
министрінің 2017 жылғы 13 шілдедегі 
тапсырмасымен "Астана ЭКСПО-2017" 
ҰК" АҚ Қазақстан Республикасының 
ЭКСПО-2020 Дубай дүниежүзілік 
көрмесіне қатысуын қамтамасыз ету 
жөніндегі жауапты орган болып 
тағайындалды.

2018 жылғы
4 сәуір

Көрме объектілерін 
көрмеден кейінгі пайдалану 

тұжырымдамасы мақұлданды, 
соған сәйкес ЭКСПО-2017 мұра 

объектілерін қайта жаңарту 
жүргізілуде.

"Астана ЭКСПО
2017" ҰК" АҚ-ны 

"QazExpoCongress" ҰК"АҚ-ға 
қайта тіркеу.

2021 жылдың
1 қаңтарынан бастап

Компания Мәскеу 
қаласындағы ХШЖК аумағында 

"Қазақстан" павильонын басқаратын 
"Қазақстан" сауда - көрме орталығы" 

корпоративтік қорының жалғыз 
құрылтайшысы болып табылады.

2021 жылғы 
сәуір
UFI Дүниежүзілік көрме 
индустриясы құрамына 
кіру.

2021 жылдың 1 
қазанынан бастап
2022 жылдың 31 
наурызына дейін
Қазақстан 
Республикасының 
ЭКСПО-2020  Дубай 
дүниежүзілік көрмесіне 
қатысуы.

2023 жылғы
2 наурыз
Мемлекет басшысының 2023 жылғы 
2 наурыздағы тапсырмасымен 
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Қазақстан 
Республикасының Expo 2025 Osaka 
Дүниежүзілік көрмесіне қатысуын 
қамтамасыз ету жөніндегі 
техникалық оператор болып 
тағайындалды

2023 жылғы
6 қараша

"QazExpoCongress" ҰК" АҚ 
Қазақстанда Messe Frankfurt 

компаниясының өкілдігін ашу 
туралы меморандумға қол қойды

2023 жылғы
10 шілде

Қазақстан Expo 
2025 Osaka Дүниежүзілік 

көрмесіне қатысу 
шартына қол қойды

2023 жылғы
8-9 маусым

Астана Халықаралық 
форумы өтті. Іс-шараның 

техникалық операторы болып 
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ 

тағайындалды

2020 жылғы
18 ақпан



Қызмет көрсету бағыты

Даму жоспарының миссиясы мен пайымына
сүйене отырып, Компанияның дамуының келесі 5
стратегиялық бағыты анықталды:

сервистік қызметтерді коммерцияландыруды қоса
алғанда, объектілер мен мүлікті басқару;

конгресс-көрме іс-шараларын өткізу және
халықаралық іс-шараларға қатысу;

"Нұр-Әлем" сферасының жұмысын қамтамасыз
ету;

инвестициялық жобаларды іске асыру;
Компанияның тұрақты дамуы.
Объектілерді басқару және мүлікті пайдалану

Компанияның негізгі активтерінің сипатынан және
ЭКСПО-2017 объектілерін көрмеден кейін пайдаланудың
мақұлданған тұжырымдамасынан туындайтын қызметтің
негізгі бағыты болып табылады.

Конгресс-көрме іс-шараларын өткізу, оның ішінде
халықаралық іс-шараларға қатысу – астананың іскерлік
орталығы мен жалпы Қазақстан экономикасын дамыту
үшін қолда бар инфрақұрылымды да, Қоғам
қызметкерлерінің жинақталған тәжірибесін де тиімді
пайдалануға мүмкіндік беретін бағыт.

"Нұр-Әлем" саласы – Көрме мұрасының маңызды
объектісі, Астана қаласының жаңа іскерлік орталығының
символы. Оның табысты жұмыс істеуі ЭКСПО
инфрақұрылымын дамыту басымдықтарының бірі болып
табылады.

Инвестициялық жобаларды іске асыру –
Компанияның қолда бар жер активтерінің әлеуетін іске
асыратын бағыт.

Тұрақты даму – бизнесті жауапты жүргізу
қағидаттарын енгізуге және инновациялық әлеуетті
арттыруға, экономикалық тұрғыдан өсуге және
Компанияда экологиялық, сондай-ақ әлеуметтік әл-
ауқатты қамтамасыз етуге ықпал ететін бағыт.

Аталған стратегиялық бағыттар Компания
стратегиясының алдыңғы нұсқасында көзделген екі
стратегиялық бағыттың екіншісін дамытуды, атап
айтқанда, "Астана қаласы мен Қазақстанның дамуы
мүддесінде ЭКСПО-2017 мұрасының материалдық,
технологиялық және басқа да құрамдас бөліктерін
барынша тиімді пайдалануды және дамытуды
қамтамасыз етуді" білдіреді.

Бұл ретте қаржы, білім беру, конгресстер мен
көрмелерді ұйымдастыру саласында, сондай-ақ
инновациялық салада озық тәжірибелерді енгізуге
ықпал ететін заманауи іскерлік кеңістікті құру жөніндегі
негізгі міндетке сәтті қол жеткізілгенін атап өткен жөн.
EXPO іскерлік орталығының аумағында жалпы ауданы
530 мың шаршы метрден асатын 16 ғимарат бар.

Барлық ғимараттар 100% жалға алушылармен
қамтылған, резиденттер саны 15 мың адамнан асады.

Тұрақты жалға алушыларды орналастыру үшін
алаңдарды беру де мемлекеттің стратегиялық
бастамаларын іске асырудың элементі болып табылады,
себебі "Астана" халықаралық қаржы орталығы,
Astana Hub, IT–университеті қаржы секторын,
инновациялық бағыттарды және цифрландыруды
дамытатын нақты бастамаларды, сондай-ақ осы
бағыттардағы адами капиталды білдіреді.

Сондай-ақ, кешен аумағында мыналар
орналасқан:

Сандық үкімет кеңсесі;
Цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш

өнеркәсібі министрлігі, Стратегиялық жоспарлау және
реформалар агенттігі және басқа да даму институттары.

Қолда бар жеңілдікті жалға алушыларды және
ЭКСПО Іскерлік орталығының объектілерін толық
толтыруды ескере отырып, Компания қызметтің осы
бағыты бойынша табыстың ең жоғары деңгейіне қол
жеткізуде.

Сонымен қатар, Компания қызметінің маңызды
бағыттарының бірі Мәскеу қаласындағы ХШЖК-дағы
"Қазақстан" сауда-көрме орталығын басқару болып
табылады.

Ауқымды қайта құрудан кейін, қысқа уақыт ішінде
ол өте танымалдыққа ие болып, көрме аумағында ең көп
баратын 10 павильонның қатарына енді. 2023 жылы
павильонға 1 млн 250 мың адам келді.

БАӘ нарығына отандық тауарлар мен
қызметтердің тартымдылығын арттыру және дамыту үшін
ЭКСПО Дубай-дағы ұлттық павильонда QazTrade, ҚР
сауда және интеграция министрлігінің, Қазақстанның
БАӘ-дегі Елшілігінің көмегімен Қазақстанның сауда үйі
ашылды.

Қоғам қызметінің негізгі бағыттарының бірі
халықаралық іс-шараларға қатысу болып табылады.
Компанияның ірі және табысты жобалары Қазақстанның
Expo 2015 Milan, Expo 2020 Dubai-ға қатысуы болды. EXPO
2017 Astana-ны өткізудің Қазақстан тарихындағы басты
оқиғалардың бірі болғанын, ал бұл іс-шараны өткізу
елдің имиджін қалыптастыруға, экономика мен
мәдениетті дамытуға зор үлес қосқанын айта кету керек.

Келесі ауқымды жоба Қазақстанның Expo 2025
Osaka Дүниежүзілік көрмесіне қатысуы болып табылады.
2023 жылы Қазақстан Expo 2025 Osaka Дүниежүзілік
көрмесіне қатысу шартына қол қойды. Өткізуді
ұйымдастыру бойынша техникалық оператор Компания
болып тағайындалды.

Компанияның даму болашағы салауатты
экономика құруды, адами әлеуетті дамытуды және жаңа
трендтерді ұстануды айқындайтын мемлекеттік
стратегиялық бағыттарға сәйкес келеді.

"Нұр-Әлем" саласының жұмыс істеуі адамдарды
жаңа экономика мен жасыл энергетика жағдайларына
бейімдеу бағытында адам әлеуетінің дамуымен тікелей
байланысты.

Конгресс-көрме іс-шараларын, оның ішінде
халықаралық деңгейдегі іс-шараларды өткізу
экономиканы, қазақстандық бизнесті дамытуды қолдауға,
жаңа инвесторлар мен технологиялық әріптестерді
тартуға, жаңа экономиканың әртүрлі қатысушылары
арасындағы байланыстарды қалыптастыруға, мемлекет
әрекеттерінің ашықтығы тұрғысынан қолайлы
жағдайларды қамтамасыз етуге және экономикалық
қызметтің қазіргі және жаңа қатысушыларын
Қазақстанда бизнес жүргізудің мүмкіндіктері мен
шарттары туралы хабардар етуге арналған.
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Әкімшілік-құқықтық 
департамент

Іс-шаралар 
департаменті

БАСҚАРМА 
ТӨРАҒАСЫ

Басқарма төрағасының
бірінші

орынбасары

Басқарма Төрағасының 
орынбасары

Басқарушы директор -
Сатып алу 

департаментінің 
директоры

Басқарма Төрағасының 
орынбасары

Басқарма Төрағасының 
орынбасары

Коммерцияландыр
у департаменті

Еңбек қауіпсіздігі 
және еңбекті 

қорғау 
департаменті

"QazExpoCongress" 
құрылыс дирекциясы" 

филиалы

Экономика және 
бухгалтерлік 

есеп 
департаменті

«QazExpoCongress» 
корпоративтік қоры

Конгресс-көрме 
объектілерінің 

дирекциясы

Ақпараттық технологиялар 
департаменті

Сатып алу 
департаменті

Басқарма хатшысы

Ақпараттық қауіпсіздік 
қызметі

Сатып алуды 
бақылаудың 

орталықтандырылған 
қызметі

Ішкі аудит қызметі

Сыбайлас жемқорлыққа 
қарсы комплаенс-қызметі

Корпоративтік хатшы -
Омбудсмен

Корпоративтік 
басқару және  

тәуекел-
менеджмент 

қызметі

Маркетинг және PR 
бөлімі

"Қазақст
ан"

"Қазақстан сауда-
көрме орталығы" 

корпоративтік қоры 



"QazExpoCongress" ҰК"АҚ  
Директорлар кеңесі  
төрағасы

Жұманғарин Серік Мақашұлының
жолдауы

Құрметті ханымдар мен мырзалар! 
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"QazExpoCongress" ҰК" АҚ дамуының стратегиялық
бағыттары – сервистік қызметтерді
коммерцияландыруды, конгресс-көрме іс-шараларын
өткізуді және халықаралық іс-шараларға қатысуды,
Болашақ энергиясы мұражайының жұмыс істеуін
қамтамасыз етуді, инвестициялық жобаларды іске
асыруды және Компанияның тұрақты дамуын қоса
алғанда, объектілер мен мүлікті басқару.

Жоспарланғандай, Компания Expo 2017 Astana
мұра объектілерін қайта жаңарту жұмысын жалғастырды.
2023 жылы павильонды қайта құру (қайта жоспарлау,
қайта жабдықтау) жұмыстары жүргізілді, B2.2 Дене
шынықтыру және бұқаралық спорт академиясы, ал C3.6
павильоны қайта құру аяқталғаннан кейін Қазақстан
Республикасының Стратегиялық жоспарлау және
реформалар жөніндегі агенттігі болды. Объектілерді
қайта құрудың Компанияның өз қаражаты есебінен
жүргізілетінін айта кету керек.

2023 жылғы жаһандық оқиға Астана Халықаралық
форумы (бұдан әрі – Форум) болды, ол 8-9 маусымда
Конгресс орталығының алаңында өтті, оған әлемнің түрлі
елдерінен 1000-нан астам делегат, оның ішінде 5
мемлекет және үкімет басшылары, 110 халықаралық
ұйымдардың басшылары қатысты. Ашылу салтанаты мен
пленарлық отырыс Мемлекет басшысы Қасым-Жомарт
Тоқаевтың, әлемдік көшбасшылар мен халықаралық
ұйымдар делегаттарының қатысуымен өтті.

Іскерлік іс-шаралардан басқа, жазғы уақытта EXPO
аумағында әр демалыс сайын жазғы сахна белсенді
жұмыс істейді. Сондай-ақ кешен аумағында Наурыз
мейрамы, Астана күні, жаңа жылдық мерекелер және
басқа да іс-шаралар атап өтіледі.

Сонымен қатар, "QazExpoCongress" компаниясы
2025 жылғы 13 сәуір мен 13 қазан аралығында Жапонияда
өтетін Дүниежүзілік Expo 2025 Osaka көрмесіне
дайындықты бастады. Өткізу орны ретінде Осакадағы
жасанды Юмешима аралы анықталды. Қазақстанның
ұлттық павильоны "Өмірді құтқару" тақырыптық
кластерінде орналасатын болады. Келушілердің
болжамды саны 150 елдің және 25 халықаралық ұйымның
қатысуымен 28 миллионнан астам адамды құрайды.

Жалпы, Компания 2023 жылы іскерлік
белсенділікті арттырудың (конгресс-көрме іс-шаралары
мен мәдени-ойын-сауық іс-шараларын өткізу, сондай-ақ
халықаралық іс-шараларға қатысу) арқасында, негізгі
қызметтен түсетін өз табыстарының деңгейін біртіндеп
арттырып, EXPO кешені объектілерінің, аумағының
қызметін қаржыландыруға және жұмыс істеуін
қамтамасыз етуге мемлекеттің субсидияларынан
алшақтауда.

2024 жылы Компанияның алдында объектілерді
қайта құру, кеңсе және сауда жылжымайтын мүліктерін
жалға беруден түскен түсімді алу және т.б. бойынша
жоспарланған жұмыстарды уақытылы, сапалы және
толық аяқтау бойынша маңызды міндеттер тұр.

Басшылыққа тиімді басқарғаны үшін, ал ұжымға –
Компания қызметіне қосқан үлесі үшін алғысымды
білдіргім келеді.



"QazExpoCongress" ҰК" АҚ  
Басқарма Төрағасы
Азбергенов Диас Сержанұлының
жолдауы

Құрметті әріптестер мен серіктестер!

"QazExpoCongress" ҰК" АҚ 2023 жылғы жылдық есебі 09

2023 жылы "QazExpoCongress" ұлттық
компаниясына 10 жыл толды. Осы жылдар ішінде
маңызды шешімдер қабылданды, Expo 2017 Astana
халықаралық мамандандырылған көрмесінің алаңы
құрылды, ғимараттардың үлкен кешені жаңадан
салынды. Сосын, көрме аяқталғаннан кейін объектілерді
қайта құру және трансформациялау жүргізілді, ол 2022
жылы аяқталды.

EXPO алаңында идеяларды және ең батыл
жобаларды іске асыру үшін бірегей мүмкіндіктер
жасалған. Бүгінгі таңда іскерлік, зияткерлік және
шығармашылық белсенділіктің бұл аумағы
экономиканың, ғылымның, білімнің, мәдениеттің және
жаңа технологиялардың дамуына үлкен үлес қосуда.

EXPO алаңының іскерлік бөлігі жалпы ауданы 530
мың м² асатын 15 ғимараттан тұрады. Бұл ғимараттардың
барлығы толығымен қамтылған, мұнда жұмыс істейтін
адамдардың саны 15 мыңнан асады. Ғимараттарда
«Астана» Халықаралық қаржы орталығы, Astana Hub және
Astana it University IT-стартаптар халықаралық технопаркі
сияқты ұйымдар орналасқан. Сондай-ақ, Цифрлық үкімет
кеңсесі, Цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш
министрлігі, Қаржылық мониторинг агенттігі және
Стратегиялық жоспарлау және реформалар агенттігі
орналасқан.

2023 жылы B2.2 павильоны Дене шынықтыру және
бұқаралық спорт академиясына қайта құрылғанын айта
кету керек. Объектінің жалпы ауданы 4,8 мың м².

Сонымен қатар, кешен аумағында Конгресс-
орталығы, EXPO халықаралық көрме орталығы, Болашақ
энергиясы мұражайы сияқты маңызды объектілер
орналасқан.

Конгресс орталығы мен EXPO халықаралық көрме
орталығында саяси, инвестициялық, мәдени,
шығармашылық және креативті ірі халықаралық іс-
шаралар өтеді.

атап өткен маңызды. Мұнда республикалық және
халықаралық көрмелер өткізіледі. Есепті кезеңде мұнда
50-ге жуық іс-шара өткізілді.

Бұл орталық елімізге ірі халықаралық іс-
шараларды тартудың жаңа мүмкіндіктерін ашуда.
Мәселен, 2023 жылы QazExpoCongress Қазақстанда, атап
айтқанда, EXPO іскерлік орталығының аумағында Messe
Frankfurt компаниясының өкілдігін ашу туралы
Меморандумға қол қойды, бұл конгресс-көрме
қызметінің дамуына серпін береді. Сондай-ақ,
Башқұртстан Республикасының Конгресс-бюросы
ұлтаралық және халықаралық ынтымақтастықты дамыту
жөніндегі іс-шараларды дайындау және іске асыру
жөніндегі дербес коммерциялық емес ұйыммен
жасалған Меморандумға қол қойылды.

Бүгінгі таңда жеке жобалар ерекше маңызға ие.
Мысалы, тамыз айында өткен "Kids Expo. Балалар әлемі"
балалар тауарлары жәрмеңкесі 26 мың келушіні тартты.
"Жаңа жыл Fest & Gastromania" жаңа жылдық жәрмеңкесі
40 мыңға жуық келушілерді жинады.

Конгресс орталығы концерттер, форумдар және
ресми кездесулер сияқты түрлі іс-шараларды өткізуге
мүмкіндік беретін көпфункционалды кешен болып
табылады. Есепті кезеңде 64 іс-шара өткізілді. Олардың
бірі – 8-9 маусымда өткен Астана Халықаралық форумы
(бұдан әрі-Форум). Форум алаңында әлемнің түрлі
елдерінен 1000-нан астам делегат, оның ішінде 5
мемлекеттің және үкіметтің басшылары, 110 халықаралық
ұйымдардың басшылары жиналды. Ашылу салтанаты
мен пленарлық отырысқа Қазақстан Республикасының
Президенті Қасым-Жомарт Тоқаев, Әлемдік
көшбасшылар мен халықаралық ұйымдардың
делегаттары қатысты.
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Компанияның Форумның техникалық операторы
болып анықталғанын айта кету керек.

Конференциялар, көрмелер мен кездесулердің
кең тізімінен басқа, жазғы уақытта EXPO аумағында әр
демалыс сайын жыл сайын маусымның алғашқы
күндерінен бастап жұмысын бастайтын жазғы сахна
белсенді жұмыс істейді. Дәл осы жерде 2023 жылы
Дастан Оразбеков, Құрмаш Маханов, Маржан Арапбаева,
Айқын, DJ Imanbek сияқты әртістердің 13 open air
концерттері өтті. Сондай-ақ, The Spirit of Astana
халықаралық заманауи этникалық музыка фестивалі,
Шәмші Қалдаяқов ән фестивалі, рок-фестиваль және
басқа да музыкалық іс-шаралар өткізілді. Концерттер 26
қойылым ұйымдастырылған кіші сахнада өтті.
Келушілердің жалпы саны шамамен 70 мың адамды
құрады.

Сонымен қатар, "QazExpoCongress" компаниясы
Expo 2025 Osaka Дүниежүзілік көрмесіне дайындыққа
белсенді қатысуда, оның ашылуы 2025 жылдың 13
сәуіріне жоспарланған және 13 қазанға дейін жалғасады.
Қазақстан шілде айында Дүниежүзілік көрмеге қатысу
шартына қол қойды. Ұлттық павильон "Өмірді құтқару"
тақырыптық кластерінде орналасатын болады.

Ұйымдастырушылардың болжамынша, көрмеге
әлемнің 150 елінен 28 миллионнан астам адам, сондай-ақ
25 халықаралық ұйымның өкілдері келуі керек.

Дубайда өткен Дүниежүзілік EXPO көрмесіне
қатысу тәжірибесін ескере отырып, қазақстандық
павильонның айтатын және көрсететін нәрсесі бар деп
сеніммен айтуға болады. Бұл бірегей тарих, дәстүрлер
мен мәдениет, оған деген қызығушылық төмендемейді,
керісінше, артады.

Қазір Компанияның алдында шетелдегі имидждік
жобаға жауапты күрделі және жауапты міндет тұр –
Қазақстанды тек туристік қана емес, сонымен қатар
еліміздің инвестициялық әлеуетін ашып, жаһандық
деңгейде таныстыру керек.

2023 жылдың басынан бастап Компанияның өзін-
өзі толық қамтамасыз етуге көшкенін және мемлекеттік
бюджеттен қаржыландырылмайтынын ерекше атап өткім
келеді. Бұған Компанияның теңгерімінде тұрған
жоғарыда аталған объектілерді коммерцияландыру
(объектілерді жалға беру) және конгресс-көрме іс-
шараларын өткізу арқылы қол жеткізілді, бұл өз қаражаты
есебінен іскерлік орталықтың инфрақұрылымын ұстауды
(объектілердің қауіпсіздігін, қызмет көрсетуін және
жаңғыртылуын) және кешен аумағында іс-шаралар
өткізуді қамтамасыз етуге мүмкіндік береді.

Осылайша, EXPO іскерлік орталығының барлық
объектілері мен аумақтарын ұстау мемлекеттік бюджет
қаражатын тартпай, ұлттық компания есебінен жүзеге
асырылады.

Компания алдағы уақытта да қаржылық, білім
беру, конгресс-көрме, инновациялық қызмет және
Қазақстандағы сауда инфрақұрылымын дамыту
саласындағы озық тәжірибелерді дамытатын іскерлік
кеңістікті дамытудағы өз миссиясын ұстанатын болады.

2023 жылды қорытындылай келе, ұлттық компания
менеджментіне адал және тиімді жұмысы үшін, ұжымға –
күнделікті тұрақты жұмысқа баға жетпес үлес қосқаны
үшін, серіктестерге – біздің даму мен өсуге деген ортақ
ұмтылысымызға сенім мен қолдау көрсеткені үшін
алғысымды білдіргім келеді!



3-ТАРАУ. 

ӨТКЕН ЖЫЛҒЫ НЕГІЗГІ 
ОҚИҒАЛАР

Астана халықаралық форумын ұйымдастыру мен өткізуге қатысты Компанияның маңызды міндеті сәтті орындалды.
Дубай қаласындағы Ұлттық павильонды қайта құру жұмыстары аяқталды. Павильон Expo City Dubai аумағында
Қазақстанның сауда үйі болып қайта құрылды.

Негізгі корпоративтік оқиғалар мыналар болды:

6 қараша
Компания Қазақстанда 

Messe Frankfurt 
компаниясының 

өкілдігін ашу туралы 
меморандумға қол 

қойды

2 наурыз
Мемлекет басшысының 2023 жылғы 2 
наурыздағы тапсырмасымен 
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Қазақстан 
Республикасының Expo 2025 Osaka 
Дүниежүзілік көрмесіне қатысуын 
қамтамасыз ету жөніндегі техникалық 
оператор болып тағайындалды

3 Сауда-экономикалық 
ынтымақтастық 
жөніндегі үкіметаралық комиссиялар:
Қазақстан Республикасы мен Иран Ислам 
Республикасы арасындағы 18-ші отырыс (2023 ж. 
қаңтар);
Қазақстан Республикасы мен Тәжікстан 
Республикасы арасындағы 17-ші отырыс (2023 ж. 
сәуір);
Қазақстан Республикасы мен Швейцария 
арасындағы 11-ші отырыс (2023 ж. маусым)

3 мамыр
Expo 2025 Osaka 
дүниежүзілік көрмесінде 
Қазақстан секциясының Бас 
комиссары тағайындалды

10 шілде
Қазақстан Expo 2025 Osaka 

Дүниежүзілік көрмесіне 
қатысу шартына қол қойды

2023 жылғы 
18-20 тамыз 
аралығында
ХКО-да "Kids EXPO. Балалар әлемі" 
балалар тауарларының көрме-
жәрмеңкесі ұйымдастырылды;

2023 жылғы 
15-17 желтоқсан 
аралығында
EXPO ХКО-да "Жаңа жыл Fest" жаңа 
жылдық жәрмеңкесі өтті

8-9 маусым
Астана Халықаралық 

форумы өтті. Іс-шараның 
техникалық операторы 

болып "QazExpoCongress" 
ҰК" АҚ тағайындалды
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17 қазан
Компания Башқұртстан 

Республикасының 
конгресс-бюросымен 

ынтымақтастық туралы 
Меморандумға қол 

қойды



2023 жылы іскерлік орталықтың келбетін
қалыптастыру және жаңарту жұмыстары жалғастырылды.

Объектілерді қайта құру
2023 жылы "Астана ЭКСПО-2017" халықаралық

мамандандырылған көрмесінің В2.2 павильоны
функционалдық мақсатын өзгертіп (қайта жоспарлау,
қайта жабдықтау арқылы),

Дене шынықтыру және бұқаралық спорт
академиясы болып қайта құрылды.

Сапалы және уақытылы іске асыруды қамтамасыз
ету мақсатында, Мемлекет басшысы Қасым-Жомарт
Тоқаевтың 2020 жылғы 01 қыркүйектегі

"Жаңа жағдайдағы Қазақстан: Іс-қимыл кезеңі"
атты Қазақстан халқына Жолдауында көрсетілген
міндеттерді назарға ала отырып, бұқаралық спорт пен
дене шынықтыруды дамытудың басымдығы туралы,

сондай-ақ ҚР Премьер-Министрінің орынбасары-Сауда
және интеграция министрі

Б.Т. Сұлтановтың 2023 жылғы 18 наурыздағы
"ЭКСПО-орталығы" аумағында В2.2 блогында
орналастыру туралы Дене шынықтыру және бұқаралық
спорт академиясының сұранысын қанағаттандыру
туралы қарарына сәйкес, функционалдық мақсатын
өзгерте отырып, Дене шынықтыру және бұқаралық спорт
академиясы ретінде В2.2 павильоны қайта жаңартылды.

Объектінің жалпы ауданы – 4,2 мың м².
Құрылыс-монтаждау жұмыстары мерзімінде

аяқталды.
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2024 жылы Компанияның алдында – ЭКСПО-
2017 мұрасының объектілерін салу (кеңейту,
жаңғырту, техникалық қайта жарақтандыру, қайта
құру, қалпына келтіру, күрделі жөндеу)
жобаларының іске асырылуын бақылау міндеттері
тұр.

4-ТАРАУ. 

НЕГІЗГІ БАҒЫТТАР БОЙЫНША 
ҚЫЗМЕТ НӘТИЖЕЛЕРІ

Қайта құрғанға дейінгі мәннің ауданы М2

Қайта құрғаннан кейінгі мәннің ауданы М2



Компанияның халықаралық іс-
шараларға қатысуын қамтамасыз 
ету

Алдағы Дүниежүзілік ЭКСПО-2025 Осака
"Designing future society for our lives" - "Біздің өміріміз
үшін болашақ қоғамын құру" тақырыбында "Өмірді
құтқару", "Құқықтар мен мүмкіндіктерді кеңейту" және
"Өмірді біріктіру" қосымша тақырыптарымен 2025
жылдың 13 сәуірі мен 13 қазаны аралығында Жапонияда
өтеді. Көрме өтетін орын ретінде жалпы ауданы 155 га
болатын Юмешима жасанды аралы (Осака қ.) анықталды.
Ұйымдастыру комитетінің тіркеу деректеріне сәйкес
көрмеге 150 ел мен 25 халықаралық ұйым қатысады,
келушілердің болжамды саны 28,2 млн адамды құрайды.

Өз кезегінде, 2021 жылғы 5 маусымда Сыртқы істер
министрлігі Қазақстанның ЭКСПО-2025 Осака
Дүниежүзілік көрмесіне қатысатынын растады, 2023
жылғы 10 шілдеде көрмеге елдің қатысу шартына қол
қойылды. Мемлекет басшысының 2023 жылғы 2
наурыздағы тапсырмасына сәйкес "QazExpoCongress" ҰК"
АҚ елдің алдағы ЭКСПО-2025 көрмесіне қатысуын
қамтамасыз ету жөніндегі техникалық оператор болып
айқындалды.

2023 жылғы 3 мамырда - Қазақстан Республикасы
Үкіметінің қаулысымен көрмедегі секцияның Қоғам
Басқармасы Төрағасының Бірінші орынбасары Д.К.
Еркімбаев Бас комиссар болып тағайындалды.

Қазақстан павильоны "Өмірді құтқару" тақырыптық
аймағында алаңы 1 мың шаршы метр учаскеде
орналасатын болады.

Анықтама үшін: ҚР павильоны Сингапур, Италия,
Болгария, Нидерланды, Оман, Үндістан сияқты елдердің
маңында орналасқан.

Елдің көрмеге қатысуын қамтамасыз ету
шеңберінде Қазақстан Республикасының Мемлекет
басшысы Қ.Ж. Тоқаев бекіткен тұжырымдамалық жоба
(павильон дизайны) әзірленді.

2023 жылдың желтоқсанында SIGONGMUNHWA Co.
Ltd. компаниясымен павильонның жобалық
құжаттамасын әзірлеуге арналған келісім жасалды.
Павильон жобасын әзірлеуді аяқтау мерзімі 2024
жылдың наурыз айында жоспарланып отыр.
Павильонның жобалық құжаттамасын әзірлеу
аяқталғаннан кейін 2024 жылғы сәуірде бюджеттеу және
құрылыс-монтаждау жұмыстарын сатып алу және
операциялық қызметті қамтамасыз ету рәсімдері
жүргізілетін болады.

2024 жылдың мамыр айында павильон
құрылысына дайындық жұмыстары жүзеге асырылады.
Құрылыс-монтаждау жұмыстарының басталуы маусымға,
ал аяқталуы 2025 жылдың наурызына жоспарланған.

Жапон қауымдастығының ережелеріне сәйкес
2025 жылғы наурыздан бастап көрме басталғанға дейін
қатысушы елдер павильонның операциялық қызметіне
дайындық жұмыстарын жүргізуі қажет (сынақ кезеңі).
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Халықаралық ынтымақтастық. 
Халықаралық көрмелер 
бюросымен өзара әрекеттесу

17.10.2023 – Башқұртстан Республикасының
Конгресс-бюросы ұлтаралық және халықаралық
ынтымақтастықты дамыту жөніндегі іс-шараларды
дайындау және іске асыру жөніндегі дербес
коммерциялық емес ұйыммен жасалған Меморандумға
қол қойылды;

06.11.2023 - Messe Frankfurt Asia Holding Ltd.-мен
меморандумға қол қойылды, ол өз кезегінде, Франкфурт-
на-Майне қаласындағы (Германия) өзінің көрме кешені
бар әлемдегі ең ірі көрмелер, конгресстер мен іс-
шараларды ұйымдастырушы болып табылады. Messe
Frankfurt жыл сайын 100-ден астам халықаралық
көрмелер өткізеді. Меморандумның мәні
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ мен Messe Frankfurt арасында
әріптестік қатынастарды орнату және ұзақ мерзімді,
тиімді және ынтымақтастықты дамыту болып табылады.

Халықаралық БАҚ-пен жұмыс 
жасау арқылы Көрме мұрасын 
дамыту

Қазақстанда Messe Frankfurt компаниясының
өкілдігін ашу туралы Меморандумға қол қоюдың PR-
науқаны өткізілді. Іс-шараға арналған материал
automotivespeak.com, articlegaze.com,
dailyinsight360.com, infobeattoday.com,
knoxmarketresearch.com сияқты шетелдік интернет-
ресурстарында жарияланды.

Expo 2020 Dubai дүниежүзілік 
көрмесінде ҚР Ұлттық павильоны 
жобасының ақпараттық жария 
етілуі және тұсаукесері

Дүниежүзілік Expo 2020 Dubai көрмесі
аяқталғаннан кейін Көрменің ұйымдастыру комитетімен
бірқатар қатысушы мемлекеттерге БАӘ-де кейіннен
мүдделерін білдіру үшін өз павильондарын сақтау
ұсынылды. Сонымен, өз павильондарын Үндістан,
Пәкістан, Люксембург, Сауд Арабиясы, Аустралия,
Марокко, Түрікменстан және басқалары, соның ішінде
Қазақстан сақтап қалды.

Демек, Компания көрме, мәдени, іскерлік іс-
шараларды өткізуге, заманауи кеңсе кеңістігін ұсынуға
және мейрамхананың жұмыс істеуіне, сондай-ақ
Қазақстанның сауда үйінің қызметіне арналған алаңдары
бар павильонды қайта құрды. Біріккен Араб
Әмірліктерінің біздің еліміздің Таяу Шығыстағы негізгі
серіктесі екенін ескерсек, Дубайда сауда үйінің болуы
қазақстандық компанияларға жаңа экономикалық
аймақта жұмыс істеуге мүмкіндік береді, бұл елдер
арасындағы өзара тиімді

сауда-экономикалық ынтымақтастықты дамытуға жаңа
серпін береді.

Expo City Dubai аумағының инновациялар мен
бизнес үшін іскерлік орталыққа айналғанын айта кету
керек, онда DP World, Dubai Electricity and Water
Authority (DEWA), Emirates, Terminus Group, Emirates
National Oil Company (ENOC), Siemens және т. б. сол
сияқты ірі компаниялардың өкілдіктері орналасқан.

Expo 2020 Dubai Дүниежүзілік көрмесінің
аумағында Ұлттық павильонды ақпараттық
хабарландыру және дамыту бойынша жұмыс БАӘ-дегі
Expo City Dubai аумағындағы қазақстандық павильон
базасында Qazaq Trade House іске қосылғаннан кейін
жаңартылатын болады.

Мәскеу қаласындағы ХШЖК-дағы 
"Қазақстан" сауда-көрме орталығы

ХШЖК-дағы "Қазақстан" павильоны 2021 жылдың
соңында ашылды. Мәскеу қаласындағы "Қазақстан"
сауда-көрме орталығы қызметінің мақсаты Павильонға
келушілерді қазақ халқының тарихымен, салт-
дәстүрлерімен, мәдениетімен және тұрмысымен
таныстыру, жаңа ғылыми-техникалық жетістіктерді, даму
болашағын көрсету болып табылады.

Павильон "Московская реставрация - 2021"
дипломының иегері атанды, "Заманауи пайдалану үшін
мәдени мұра объектісін қалпына келтіру және бейімдеу",
"Белсенді азаматтардың нұсқасы бойынша үздік қалпына
келтіру объектісі" номинациялары бойынша "Құрылыс
саласындағы үздік іске асырылған жоба" конкурсының
жеңімпазы деп танылды. 2022 жылы Павильонға
өткізілетін іс шараларды қалпына келтіруге және
белсенді интеграциялауға қосқан үлесі үшін Алтын белгі
берілді, мерекелік іс-шараларға белсенді қатысқаны үшін
Мәскеу қаласының ХШЖК-нан алғыс хаттар берілді.

2023 жылы 30 тақырыптық стенд жаңартылды
және қосымша 3 экспонат Қазақстан Республикасының
Ұлттық павильонынан (Дубай қаласында) Мәскеу
қаласындағы павильонға көшірілді.

Бүгінгі таңда "Қазақстан" павильоны өте танымал
және РФ Мәскеу қаласындағы ХШЖК аумағында ең көп
баратын 10 павильонның қатарына кіреді (анықтама
үшін: 2022 жылы Павильонға 837 мыңнан астам адам,
2023жылы 1 250 мың адам келді).

2023 жылы 100-ден астам іскерлік және мәдени іс-
шаралар өткізілді (жоспар бойынша 75 іс-шара болатын),
оның ішінде 65 іс-шара коммерциялық негізде өткізілді.
Павильонда өткізілетін "Россия" халықаралық көрме-
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форумы (2023 жылғы 4 қараша – 2024 жылғы 12 сәуір)
шеңберінде іс-шаралардың Жол картасы әзірленді және
көрсетілген Жол картасына сәйкес бірқатар іс-шаралар
ұйымдастырылды.

2023 жылы кино-конференц-зал мен атриумды,
сондай-ақ кеңсе бөлмелері мен сауда алаңдарын жалға
беру бойынша ақылы қызметтердің ұлғаюына
байланысты табыс өсті.

2023 жылдың қараша айының басында
Павильонда сондай-ақ, танымал қазақстандық Adili
бренді өнімдерінің сауда нүктесі мен Ūmai
мультибрендтік шоу-румның ашылуы ұйымдастырылды.

Тұрақты негізде мәдени және іскерлік іс-шаралар
өткізілуде (ҚР-ның Ресей Федерациясындағы Төтенше
және Өкілетті Елшісі Челябі облысының губернаторымен
кездесу, Ресейлік суретші Владимир Потемкиннің
картиналар көрмесі ұйымдастырылды, ұлттық бағыт
бойынша шеберлік сыныптары, концерттер, шоулар
өткізілді).

Есепті кезеңде Павильонға келушілер саны артты
(2022 ж. – 769 049 адам, 2023 ж. – 1 250 331 адам).

2024жылға арналған алға қойылған міндеттер:
• келушілерді Қазақстанның туристік әлеуетімен

таныстыру және тарту үшін іс-шаралар өткізу,
гастрономиялық фестиваль өткізу - Қазақстанның
ұлттық тағамдарымен таныстыру;

• Жол картасы шеңберінде іс-шаралар өткізу ("Ресей"
Халықаралық көрме-форумы);

• жалға алуға жарамды алаңдарды
коммерцияландыруды қамтамасыз ету;

• шеберлік сыныптарын, қазақ тілінен ашық
сабақтарын өткізу;

• ұлттық-мәдени орталық пен Қазақстанның
студенттерін тарта отырып, ұлттық және мемлекеттік
мерекелерді өткізу;

• Қазақстан Республикасының Ресей
Федерациясындағы Елшілігімен және ҚР Мәдениет
және ақпарат министрлігімен бірлесіп,
қазақстандық режиссерлердің көркем және деректі
фильмдерінің Павильонда көрсетілім ұйымдастыруы
туралы мәселенішешу.

"Нұр-Әлем" сферасының іс-
шараларын ұйымдастыру және  
қызметін қамтамасыз ету

2023 жылы "Нұр-Әлем" сферасының алаңында
20-дан астам іс-шара, оның ішінде көрмелер
ұйымдастырылды: Қазақстандағы Италия елшілігінің
"Тұрақты әлемді елестетіңіз. Mario Cucinella Architects
ұсынған сәулет пен дизайн", K-Maestro Корей дәстүрлі
өнерінің көрмесі, этнограф-

коллекционер Бахаргүл Төлегеннің "Жауһар жәдігер"
көрмесі, Оңтүстік Африка Республикасы елшілігінің "Тата
Нельсон Мандела қайтыс болған күннен бастап мұра
күнін тойлау" көрмесі.

Ғылыми-технологиялық іс-шаралар
ұйымдастырылды: Каспий құбыр консорциумының
"AQBOKEN Saiga Tatarica" фотоальбомының
таныстырылымы, "Эксклюзив студио" ЖШС-нен авиация
үшін жаңа отынның таныстырылымы, Apple
компаниясынан "WWES23 Astana" жаңа
технологияларының таныстырылымы, "Kazakh Tourism"
ҰК"АҚ-нан "Жоғары білім берудегі сапаны қамтамасыз
ету жөніндегі жол картасы 2030" 17-ші конференциясы.

Сондай - ақ, жыл бойы мәдени-ойын-сауық және
білім беру іс-шаралары өтті: Наурыз мейрамын тойлау,
Балаларды қорғау күніне арналған концерттік
бағдарлама А. Мәмбетов атындағы мемлекеттік драма
және комедия театрымен бірлесіп Disney-дің "Арыстан
патша" мультфильмінің сюжеті бойынша, "Qosalqa"
шығармашылық ұжымының концерті, Atomsound DJ
Imanbek киножобасы мен трегінің таныстырылымы,
финдік режиссердің "Дарвин жобасы" фильмінің
түсірілімі, қаланың мектеп командалары арасындағы
Chess Class олимпиадасы, Астана қаласы әкімдігінің
балаларға арналған жаңа жылдық ертеңгілігі.

Сонымен қатар, мұражайда ITECA LLP-дан
Astana Build, Inter Food, KIOSH компанияларына
арналған 3 жабық гала кешкі асы өтті.

Болашақ энергиясы мұражайының контентін
үнемі жаңартып отыру аясында Қытай тіліндегі контент
іске қосылды. Келушілердің ойын-сауық демалысы үшін
VR ZONE ойын аттракционының ашылуы өтті.

Конгресс орталығы, "EXPO" 
халықаралық көрме орталығы

2023 жылдың ішінде EXPO іскерлік орталығының
объектілерінде 110-нан астам іс-шара өткізілді, оның
ішінде:

- "EXPO" ХКО - да-50-ге жуық іс-шара өткізілді
("Range Rover Sport" автокөлігінің таныстырылымы,
"Шығыс базары" жәрмеңкесі, "AgriTex/FarmTekAstana
2023" халықаралық көрмесі, "Kazakhstan Security Systems"
қауіпсіздік жөніндегі халықаралық көрмесі және
конференциясы, "Business Technology Expo" бизнеске
арналған технологиялар мен идеялардың халықаралық
көрмесі, "Intelligent Building Expo" заманауи
ғимараттарды жарақтандыру технологиялары бойынша
халықаралық көрмесі, "Modern OfficeExpo" заманауи
кеңсесіне арналған тауарлар мен идеялардың
халықаралық көрмесі, "Automechanika Astana/Futuroad
Expo Astana (Komtrans Astana) және NIMS" көрмесі, VI
Еуразиялық халықаралық кітап көрмесі
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«Eurasian Book Fair», "FloraGarden VillageExpo" көрмесі,
"EcoExpo" көрмесі, "Өңдеу өнеркәсібі апталығы"
халықаралық өнеркәсіптік көрмесі, Қазақстан машина
жасаушыларының XI Форумы, "Qazaqstan Life Fest
/Busworld" көрмесі, "KIOSH 2023" - Еңбекті қорғау және
өнеркәсіптік қауіпсіздік жөніндегі Қазақстандық
халықаралық конференциясы және көрмесі, "AstanaBuild
2023" - Қазақстандық халықаралық құрылыс және
интерьер көрмесі, "AstanaBuild 2023" - Қазақстандық
халықаралық құрылыс және интерьер көрмесі, "Елорда
базары" жәрмеңкесі,"Қазақстанның өңірлік үздік тауары"
көрмесі, "Dent ExpoAstana 2023" көрмесі, "Qazaqstan
Coffee Festival" кофе фестивалі, "Housekeeping Astana/
Home Textile Astana" халықаралық көрмесі,

"Kids Expo" жәрмеңкесі, "SINOTRUK-EXPO"
халықаралық көрмесі, "Ару" халықаралық зергерлік
көрмесі, "ИННОПРОМ" көрмесі, "Қазақстанның үздік
тауары", "TransLogisgistica Kazakhstan 2023"
республикалық көрме - байқауы, "Digital Bridge 2023"
технологиялар көрмесі, "KazAgro/KazFarm-2023"
халықаралық аграрлық көрмесі,
"Этноауыл" көрмесі, "Omir Ozen" көрмесі, "Kaztraffic-2023"
көрмесі, "United Property Expo" шетелдік жылжымайтын
мүліктің халықаралық көрмесі, "WorldSkills Kazakhstan
2023" республикалық кәсіби шеберлік чемпионаты,
"Жаңа жыл FEST" жәрмеңкесі және "Gastromania" жаңа
жылдық гастрономиялық фестивалі;
- Конгресс орталығында - 64 іс-шара өтті (Қазақстан
Республикасы Қаржы министрлігінің алқасы, Қазақстан
Республикасы Энергетика министрлігінің алқасы,
"AMANAT" партиясының кезектен тыс XXV съезі, "Tartyl
Fest", "doTERRA" консультанттарының wellness саммиті,
"AMANAT" партиясының патриоттар форумы, "Наурыз
мейрамы" мерекесі, "AUTISM TALKS: ата-аналар мен
ерекше балалардың шабыттандыратын әңгімелері"
кездесуі, "Homsters.kz" жылжымайтын мүлік көрмесі,
Жылжымайтын мүлік жәрмеңкесі, "Ойын бизнесін реттеу:
халықаралық тәжірибе және Қазақстан" халықаралық
конференциясы, "Қазақстан халқына қоры"
конференциясы, "ENACTUS KAZAKHSTAN NATIONAL
EXPO" көрмесі, "BLAZE" заманауи көше билері фестивалі,
Қазақстан-Тәжікстан бизнес форумы, Қазақстан
Республикасының бүкіл армия кеңесі, "Астана"
Халықаралық форумы, "Қазақстан – Германия
ректорлары"форумы, IQanat Республикалық
олимпиадасы, "AMANAT" партиясынан барлық
деңгейдегі мәслихаттар депутаттарының бірінші
республикалық форумы, "Астананың 25 жылдығы: Астана
болашақ қаласы" форумы, "Бесінші Гауһар Марафоны"
оқыту семинары, "Астана жұлдыздары" шахматтан
халықаралық турнирі, "Halyk Life" компаниясының
сақтандыру агенттері мен қызметкерлеріне арналған
форум,

"Hongqi" бренді автокөлігінің таныстырылымы,
"Shanyraq" бизнес форумы, "7 NEXT SUMMIT (Astana 2023)"
Халықаралық конференциясы, "Сәлем Әлем" отандық
балалар телеарнасының таныстырылымы, Қазақстан
Республикасының Конституциясы күніне арналған
концерт, 40-Өңірлік терроризмге қарсы құрылым
кеңесінің отырысы, "Comic Con" фестивалі, "ИННОПРОМ-
2023" өнеркәсіптік көрмесі, Еуразиялық мейрамхана
экспофорумы, XV "Kazakhstan Energy Week – 2023"
Еуразиялық форумы, ДДҰ Еуропалық өңірлік комитетінің
73-сессиясы, "Қазқұрамы 2.0" халықаралық форумы,
Орталық Азия әлеуметтік кәсіпкерлер құрылтайын өткізу,
IT Fest, Қазақстан Республикасы Президентінің "Алтын
Сапа 2023" сыйлығы,
"Ұлттық Ұстаз: білім беруді трансформациялау
көшбасшылары" форумы), сондай-ақ әртістердің
концерттері: Jony, Юрий Николаенко, Баста, Dequine,
Мирас Жүгінісов, Евгений Чебатков, БИ 2, Ninety One,
Король и шут, Мумий Тролль, Artik I Asti, Enigma, Кино,
Диана Арбенина және Ночные Снайперы тобы, Асха
Принц, Akon, HammAli & Navai.

Астана Халықаралық форумы

2023 жылғы 8-9 маусымда Қазақстан
астанасында Астана Халықаралық форумы өтті, оның
тақырыбы "Диалог арқылы сын-қатерлерді
еңсеру: ынтымақтастық, даму және прогресс жолында"
болды. Мемлекет басшысының 2022 жылғы 15 қазандағы
№22-3184-1 қарарымен Конгресс орталығы алаңында
форум өткізу мақұлданды, техникалық оператор ретінде
Компания анықталды.

Форумның алаңы әртүрлі елдерден 1000-нан
астам делегаттарды жинады. Ашылу салтанаты мен
пленарлық отырысқа Қазақстан Республикасының
Президенті Қасым-Жомарт Тоқаев, Әлемдік
көшбасшылар мен халықаралық ұйымдардың
делегаттары қатысты. Қонақтардың қатарында Катар
Мемлекетінің Әмірі Тамим бин Хамад Әл Тани, Қырғыз
Республикасының Президенті Садыр Жапаров, Босния
және Герцеговина президиумының төрағасы Желька
Цвиянович, Өзбекстан Премьер-Министрі Абдулла
Арипов және Эфиопияның бұрынғы Президенті Мулату
Тешоме болды. Мемлекет басшылары мен халықаралық
ұйымдардың қатысуымен өткен Пленарлық отырыстың
модераторы әлемге әйгілі CNN журналисті Ричард Квест
болды.

Форум аясында Форумның 4 негізгі бағыты
бойынша 40 сессия, 24 панельдік сессия өткізілді, бұл
сыртқы саясат, қауіпсіздік және тұрақтылық, энергетика
және климат, экономика және қаржы, Дүниежүзілік
сауда ұйымының Бас директорымен диалог түріндегі 3
арнайы сессия, 12 сайд-ивент.

Халықаралық ұйымдар мен қаржы
институттарының басшылары арасында форумға
ЮНЕСКО Бас директоры Одрэ Азуле, ХВҚ басқарушы
директоры Кристалина Георгиева, БҰҰ Бас хатшысының
орынбасары-ЭСКАТО атқарушы хатшысы
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Армида Салсия Алисджабана, ЕҚЫҰ Бас хатшысы Хельга
Шмид, ЕҚЫҰ ПА төрағасы Маргарета Седерфельт, ШЫҰ
Бас хатшысы Чжан Мин және басқалары қатысты.

Форум демеушілердің қолдауымен сүйемелденді.
Олардың ішінде Бас демеушілер - "Самұрық-Қазына"
ҰӘҚ" АҚ және "Eurasian Resources Group" компаниясы
бар. Іс-шараның ресми банкі - "Банк Фридом Финанс
Қазақстан" АҚ. Ресми демеушілер: "Қазақмыс
корпорациясы" ЖШС, "Қарашығанақ Петролеум
Оперейтинг Б.В." ЖТАҚ, "Норт Каспиан Оперейтинг
Компани Н.В." компаниясы, "Бәйтерек" ҰБХ" АҚ, "Матен
Петролеум" АҚ, "Қожан" АҚ, "Каспий мұнай" АҚ, "Аллюр
компаниялар тобы" АҚ, "BI Group" ltd" ЖК, "KAZ Minerals
Management" ЖШС, "Астана Моторс" КМК, "Bereke bank"
АҚ, "Bazis Construction" ЖШС.

Астана Халықаралық форумы аясында
Компаниямен ЭКСПО жазғы сахнасында ұлттық және
этникалық музыка жанрында этно-фестиваль
ұйымдастырылды. Фестиваль шетелдік қонақтарды
дәстүрлі музыкалық мәдениетпен таныстыру және
ерекше дыбыспен таң қалдыру мақсатында
ұйымдастырылды.

Мәдени іс-шаралар
2023 жылы ЭКСПО іскерлік орталығының

аумағында жазғы кезеңде Компаниямен "EXPO Melodies"
аясында ұйымдастырылған 13 тегін OPEN-AIR
концерттері өткізілді. Бұл қазақстандық эстрада
жұлдыздары Дастан Оразбеков, Құрмаш Маханов,
Маржан Арапбаева және Айқын Төлепбергеннің
концерттері, "Елорданың 25 әуені", "Музыка энергиясы"
концерттері, Шәмші Қалдаяқов әндерінің фестивалі, рок
фестивалі, оркестрлік концерт, DJ Imanbek қатысуымен
өткен концерт және басқалары.

Сонымен қатар, ЭКСПО аумағында "кіші сахнада"
26 қойылым тегін ұйымдастырылды. Онда жас және өте
талантты орындаушылар көрерменнің назарына
ұсынылды.

Концерттерге қатысқан адамдардың жалпы
саны шамамен 70 мың адамды құрады.

2023 жылы EXPO аумағында фестивальдер,
көрмелер және сату форматтарындағы іс-шаралар
өткізілді.

Олардың бірі Астана қаласы әкімдігінің
"Креативті индустрияларды дамыту орталығы" МКҚК
қолдауымен "BAURZHAN foundation" қоры
ұйымдастырған "Kitap Fest" кітап фестивалі болды. "Kitap
Fest" кітап фестивалі - 2014 жылдан бері өткізіліп келе
жатқан қазақстандықтардың өміріндегі мәдени-
бұқаралық іс-шара, ол республикалық ауқымдағы
алғашқы кітап фестивалі болып табылады.

9 жыл ішінде ол шығармашылық жазушылар
кездесулерінің беделді және қуатты алаңына, сондай-ақ
отбасылық мерекеге айналды. Фестивальді өткізу
жылдарында белгілі қазақстандық авторлар мен
баспалардың қатысуымен 300-ден астам кітап
таныстырылды. Kitap Fest көпшіліктің махаббаты мен
сүйіспеншілігіне ие болған мәдени-ағартушылық іс-
шараға айналды. 30-дан астам дүкендер, баспалар мен
интернет-дүкендер тұтынушыларға фестиваль аясында
арнайы жеңілдіктер ұсынған кітап жәрмеңкелері.
Сондай-ақ, қонақтар оқыған кітаптарын әлі оқымаған
кітаптарымен алмастырды. Ең кішкентай келушілер үшін
тегін ойын-сауық бағдарламасы ұйымдастырылды.

"LowKzMeet EXPO" автокөрмесі де ауқымды
оқиғаға айналды. "LowKzMeet Astana" автокөрмесі
аясында 150-ден астам эксклюзивті автомобильдер
ұсынылды. Автокөрмеге 10 мыңға жуық қонақ келді.

Сондай-ақ, "Garage fest" фестивалі өткізілді, онда
киім-кешек, зергерлік бұйымдар, шамдар, сәндік
элементтері, ұлттық әшекейлер, пайдалы тағамдар және
т. б. сатылымға шығарылды, бұл қала кәсіпкерлері үшін
өз қызметін дамытуға мүмкіндік берді. "Spirit of Tengri"
фестивалі ұйымдастырылды, оның мақсаты дәстүрлерді
сақтау, біздің түп-тамырымызға үңілу және халықтарды
біріктіру болды. Музыкадан басқа, алаңда киіз және
былғарымен жұмыс істеу, құмыра жасау өнері,
кескіндеме, мата кескіндемесі және флористика
бойынша шеберлік сыныптары ұйымдастырылды,
әлемнің түрлі халықтарының тағамдарын татып көруге,
қолөнершілер жәрмеңкесіне қатысуға және бірегей
handmade бұйымдарын сатып алуға, сондай-ақ қазақтың
ұлттық ойындарын ойнауға болады.

Бұдан басқа, спорт әуесқойлары үшін Astana Half
Marathon 2023 ең ірі жүгіру жарыстарының бірі
ұйымдастырылды, оның басталуына белгі "Нұр Әлем"
сферасының алдындағы алаңда берілді. Әлемнің 24
елінен 5000-нан астам әуесқой спортшылар қаланың
орталық көшелерімен жүгірді.
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Жайлы қоғамдық кеңістікті қамтамасыз ету және
жасөспірімдердің, оқушылардың және қала
тұрғындарының жаппай бос уақытын дамыту
мақсатында, ЭКСПО аумағында жазғы кезеңде
роллердромы бар және қысқы кезеңде мұз айдынына
айналатын уақытты өткізу кешені ұйымдастырылды.

2023 жылғы 21-22 наурыз аралығында EXPO
кешенінің аумағында "Наурыз мейрамын" өткізу
мерекесі ұйымдастырылды. Мерекені атап өту құрметіне
аумақта түрлі-түсті декорациялары мен бірегей ойын-
сауық бағдарламасы бар үлкен этно-ауыл
ұйымдастырылды.

Мәдени-ойын-сауық бағдарламасы "Наз" би
ұжымының, "Арт Домбыра" музыкалық ұжымының,
"Қорқыт" этно-ансамблінің, "Арна" және "Рояль"
квартеттерінің, "Шабыт" домбырашылар ансамблінің
және басқа да әртістердің өнерлерін қамтиды. Сонымен
қатар, "Қара жорға" би флэшмобы ұйымдастырылды.
Қонақтарды батырлар мен бүркітшілер, ал балаларды
аниматорлар қарсы алды.

Асық ату, арқан тарту сияқты ұлттық ойындар,
сондай – ақ футбол фристайлы, садақ ату және төрт
дүркін әлем рекордшысы, Гиннесс кітабының
рекордшысы және Қазақстанның алты дүркін
рекордшысы Сергей Цырульниковтың қатысуымен күш
изометриясы сияқты спорттық жарыстар өткізілді.

Болашақ энергиясы мұражайында этно-
ансамбльдер, би ұжымдары мен "Наурыз"мюзиклын
орындаған театр труппасының қойылымдары өтті.
Сонымен қатар, дәстүрлі мерекелік тағамдар – Наурыз
көже мен бауырсақ ұсынылды. 21-23 наурыз аралығында
мұражайға кіру тегін болды.

18-20 тамыз аралығында EXPO халықаралық
көрме орталығының алаңында "Kids Expo. Балалар әлемі"
балалар тауарларының жәрмеңкесі өтті.

Іс-шараны Астана қаласы әкімдігінің
қолдауымен Компания ұйымдастырды.

Жәрмеңкенің тақырыбы келесі бағыттар болды:
- сауда (кеңсе тауарлары, кітаптар мен

оқулықтар, мектеп формасы, киім, ойыншықтар, хобби
жабдықтары, гаджеттер, спорттық жабдықтар, жиһаз,
балалар тауарлары, сәбилер мен аналарға арналған
тауарлар, дәрумендер мен ББҚ);

- білім беру (мектептер, репетиторлар, курстар,
жоғары оқу орындары, балалар мамандары, елшіліктер
жанындағы шетелдік бағдарламалар);

- ойын-сауық (шығармашылық шеберлік
сыныптары, ойын алаңдары, аниматорлар);

- қызметтер (күтушілер, тасымалдау);
- балалар шығармашылық студияларының

мәдени-ойын-сауық бағдарламасымен өнер көрсетуі,
спорттық іс-шаралар;

- балалар формасының fashion-көрсетілімдері.
Балалар тауарлары мен қызметтерінің "Kids

Expo. Балалар әлемі" жәрмеңкесі – тауарлар мен
қызметтер нарығының көшбасшыларын біріктіретін
тамаша алаң, онда елорда тұрғындары мен қонақтары
жаңа оқу жылына қажеттінің бәрін сатып ала алды.

15-17 желтоқсан аралығында "Жаңа жыл Fest &
Gastromania" жаңа жылдық жәрмеңке-фестивалі өтті.

EXPO ХКО еліміздің басты көрме алаңында
"Жаңа жыл Fest & Gastromania"жаңа жылдық жәрмеңке-
фестивалі өтті. Ұйымдастырушы Астана қаласы әкімдігінің
қолдауымен Компания болды.

Жәрмеңке-фестиваль аясында EXPO ХКО
қонақтарына мәдени-ойын-сауық бағдарламасы: DJ-ден
Жаңа жылдық музыкалық жиынтық, жарыстар, жаңа
жылдық фотоаймақ, Санта Клаус шеберханасы
ұсынылды, онда келушілер жаңа жылдық ойыншықтар
мен сыйлықтарды жасау бойынша қызықты шеберлік
сабақтарына қатыса алды, Аяз Ата және Ақшақармен
кездесті, шыршаның айналасында биледі, тосынсыйлар
мен ұтыс ойындарына қатысты. Сондай-ақ, мұнда
қазақстандық азық-түлік өндірушілерімен танысуға, жаңа
жылдық тәттілердің дәмін татуға, үйге арналған сәндік
элементтері мен безендірудің үздік тәжірибелерін
көруге, достарыңыз бен жақындарыңызға кәдесыйлар,
сыйлықтар, сондай-ақ жылы қысқы заттарды сатып алуға
болады - мұның бәрі мерекенің ертегі атмосферасына
енуге мүмкіндік берді.
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Іс-шараның негізгі бағыттары:
- жаңа жылдық безендіру (мерекелік сәндік

элементтері, жаңа жылдық ойыншықтар және сыйлық
қаптамасы);

- гастрономия (тәттілер, тәтті өнімдер, жартылай дайын
тағамдар, дәмді тағамдар, снэктер, кофеханалар,
дәмхана мен мейрамханалар);

- киім (аяқ киім, бас киім, жемпірлер, қолғаптар, шұлық
және т. б.);

- сыйлықтар мен кәдесыйлар (тұрмыстық техника мен
тауарлар, сыйлық қораптары, косметика және
денсаулыққа арналған өнімдер);

- нand-made тауарлары (ойыншықтар, тоқыма
бұйымдары, зергерлік бұйымдар, қолөнер
бұйымдары, дизайнерлер мен қолөнершілер).

Жәрмеңке-фестивалі - ол микро, шағын және
орта бизнес өкілдерін (оның ішінде отандық
өндірушілер), сондай-ақ қолөнер бұйымдарын ұсынатын
қолөнершілерді біріктіруге және қолдауға мүмкіндік
берген әлеуметтік жоба.

Интернет-жарнаманы және сыртқы 
жарнаманы, бейнелер мен 
аудиороликтерді орналастыру 
арқылы ЕХРО объектілерін дамыту

PR және маркетингтік дамыту мақсатында
Компания есепті кезеңде EXPO іскерлік кешенінің
аумағындағы объектілерде (КО, EXPO ХКО және
мұражай) өткен іс-шаралар афишаларын әзірледі.

Компанияның Facebook және Instagram
әлеуметтік желілеріндегі, Google іздеу жүйесіндегі ресми
аккаунттарында, сондай-ақ sxodim.kz, tengrinews.kz,
zakon.kz интернет-порталдарында интернет-жарнама
арқылы афишалар жарияланды. Көрсетілімдердің жалпы
саны 16 миллионнан асты.

Сондай-ақ Астана қаласының халықаралық
әуежайында жарнама іске қосылды. Атап айтқанда,
Мұражай туралы бейнеролик T2 терминалының сандық
тасымалдаушыларында орналастырылды. Сонымен
қатар, КО және EXPO ХКО туралы ақпаратпен Т1
терминалында және Т2 терминалында әйнектер
ресімделді.

"Нұр Әлем" сферасының қызметін 
ақпараттық тұрғыдан жариялау 
және дамыту

Келушілерді NUR ALEM Болашақ энергиясы
мұражайына тарту мақсатында, осы объектіні PR және
маркетингтік тұрғыдан дамыту бойынша жұмыс
жүргізілді.

Facebook, Instagram, Telegram және Twitter
әлеуметтік желілеріндегі Компанияның ресми сайтында
да және аккаунттарында да мұражайдың жарнамасы
жүргізілді. Материалдар мұражайда өткізілетін іс-
шараларды, сондай-ақ туристерді тарту үшін әлеуеті бар
туристік объект (көрнекті орын, EXPO іскерлік кешені
аумағының негізгі объектісі) ретінде Мұражайдың өзін
танымал етті.

Компанияның қызметі мен іс-
шараларын ақпараттық тұрғыдан
жариялау

Есепті кезеңде БАҚ-та 180-ге жуық материал
шықты. Негізгі тақырыптары мынадай болды:
- EXPO аумағында Наурыз мейрамын тойлау;
- Қазақстанның Expo 2025 Osaka Дүниежүзілік көрмесіне
қатысуы
(Бас комиссарды тағайындау, қатысу шартына қол қою);
- астананың 25 жылдығын тойлауға арналған іс-шаралар;

- EXPO жазғы сахнасындағы іс-шаралар;
- "Kids Expo. Балалар әлемі" балалар тауарлары
жәрмеңкесі;
- Қазақстанда Messe Frankfurt компаниясының өкілдігін
ашу туралы меморандумға қол қою;
- Мұражайда K-Maestro Корей дәстүрлі өнер көрмесінің
ашылуы;
- "Жаңа жыл Fest & Gastromania" жаңа жылдық жәрмеңке-
фестивалі және басқалары.

Сонымен қатар, Мұражайда Компания Басқарма
төрағасының бірінші орынбасары Д.К. Ерімбаевтың
қатысуымен баспасөз туры өткізілді. Сондай-ақ, Д.К.
Еркімбаевтың Zakon.kz желілік басылымындағы және
"Время" қоғамдық-саяси газетіндегі Компания қызметі
туралы сұхбатын жариялау ұйымдастырылды.

Facebook, Instagram және Twitter әлеуметтік
желілерінде Компанияның ресми аккаунттарында
Компанияның қызметі мен объектілерін маркетингтік
тұрғыдан дамыту аясында күнделікті жариялау
қамтамасыз етілді. Есепті кезеңде жалпы саны 3 млн-нан
астам қаралымды қамтитын 864 пост жарияланды. EXPO
аумағының тұрғындарын іскерлік кешеннің жаңартулары
мен жаңалықтары туралы ішкі тәртіппен ақпараттандыру
үшін Expo News Telegram-арнасы қосымшасы жұмыс
істейді.

Қоғамның ресми сайты жүргізілуде, онда
жаңалықтар, афишалар, корпоративтік құжаттар және т.б.
жарияланады. Жарияланған материалдардың жалпы
саны - 57.

Салыстырмалы талдау және қол жеткізілген
прогресс (регресс)

ЭКСПО объектілерінде 2022 жылы 73 конгресс-
көрме іс-шаралары, ал 2023 жылы 115 конгресс-көрме іс-
шаралары жүргізілді, бұл алдыңғы кезеңмен
салыстырғанда көп.

2023 жылы ЭКСПО аумағын танымал ету, дамыту
үшін алғаш рет "Garage fest" фестивалі, "LowKzMeet
EXPO", "DJ Imanbek" концерті және Atom Sound
фильмінің тұсаукесері, "Spirit of Tengri"фестивалі сияқты
іс-шаралар өткізілді. Осындай іс-шаралар аясында Қоғам
микро, шағын және орта бизнес өкілдеріне олардың
қызметін дамыту үшін жағдай жасады. Аталған іс-
шаралар ШОБ-ты қолдау мақсатында ақысыз негізде
жүзеге асырылды.

Келесі жылға арналған негізгі мақсаттар мен
міндеттер:

Конгресс көрме іс-шараларын өткізу және
Компанияның халықаралық іс-шараларға қатысуы:
- 6 үкіметаралық комиссияны ұйымдастыру және өткізу
(Иран, Тәжікстан, Швейцария, Пәкістан, Ресей, Италия);
- ЭКСПО-2025 Осака Дүниежүзілік көрмесіне қатысуға
дайындық жұмыстарын жалғастыру.

"Наурыз мейрамы" мерекесін тойлау,
"Роллердром" алаңын және қысқы мұз айдынын
ұйымдастыру, "Kids EXPO" мектеп жәрмеңкесі, "Жаңа
жыл Fest" жаңа жылдық жәрмеңкесі және басқа да іс-
шаралар.

"ЕХРО Melodies" аясында жазғы кезеңде 36
концерт жоспарланған, оның 10 үлкен сахнада, 26 кіші
сахнада.

2024 жылы Компаниямен бекітілген ай сайынғы
медиа-жоспарларға сәйкес Қоғамның қызметі мен
объектілерін (КО, EXPO ХКО және мұражай) PR және
маркетингтік тұрғыдан дамыту бойынша жұмыс жүргізуді
жоспарлап отыр.
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Кеңсе және сауда жылжымайтын 
мүліктерін жалға беру

Компанияның негізгі стратегиялық мақсаты -
кеңсе және сауда объектілерін жалға беруден түсетін
кірісті жыл сайын арттыру.

2023 жылы түсім 8,36 млрд. теңгені құрады, жоспар
бойынша 7,95 млрд. теңге болатын.

2023 жылы ауданы 125,8 мың м²-ден 122,2 мың м²
кеңсе және коммерциялық жылжымайтын мүлік жалға
берілді, бұл 97% құрады (В2.2 павильоны қайта
жаңартылуда).

2023 жылы С3.6 павильонында қайта құру
аяқталғаннан кейін жалпы ауданы 2,7 мың м2-ге
"Қазақстан Республикасының Стратегиялық жоспарлау
және реформалар агенттігі" ММ (ҚР СЖРА)
орналастырылды.

Сондай-ақ, бүгінгі таңда аумақта АХҚО, Астана
Hub, ҚР ҚМА, ЦДИАӨМ, IT University, ЦҮҚО РМК және ҚР
СЖРА 7 тұрақты жалға алушы орналастырылған.

Сондай-ақ, есепті жылы жеңілдікті жалға
алушылар саны үшке дейін қысқарды: АХҚО, IT University
және Бизнес орталығындағы ҰАТ АҚ.

2023 жылдың нәтижелері бойынша 53 жалдау
шарты жасалды, ағымдағы шарттар ұзартылды және
жаңа жалға алушылармен шарттар жасалды.

Анықтама үшін: 2024 жылдан бастап кеңсе орын-
жайлары үшін жалдау мөлшерлемесі ұлғайтылды, 1 м²
жалға алуға жарамды орын-жай үшін 9 000 теңге және 1
м² қосалқы алаң үшін 4 500 теңге болды. Бұл
мөлшерлемелерге коммуналдық және пайдалану
шығындары кіреді.

2024 жылы жалдау мөлшерлемесін 500 млн.
теңгеге арттыру есебінен кірісті ұлғайту жоспарлануда.

Базалық станцияларды және/немесе 
байланыс жабдықтарын жалға беруден 
коммерциялық сервистер бойынша 
кірістер

2023 жылы барлығы коммерциялық қызметтер
бойынша 10 шарт жасалды.

Оның ішінде 6 оператор: Қоғам аумағында
ақпараттық-телекоммуникациялық қызметтерді
көрсететін «Jusan Mobile», "NLSAstana" ЖШС, "СТС Астана"
ЖШС, "Транстелеком" АҚ, "Кар Тел" ЖШС, "SMARTNET"
ЖШС.

2023 жылы ақпараттық-телекоммуникациялық
қызметтер бойынша тарифтердің бекітілгенін айта кету
керек, осылайша, Қоғам ай сайын бекітілген тарифтерге
сәйкес табысқа ие болады, бұл Қоғамның кірісіне оң
әсерін тигізді.

Анықтама үшін: 2022 жылы кірістілік оператордың
кіріс сомасының 10% мөлшерінде роялти (ай сайынғы
сыйақы) түрінде болды.

Сондай-ақ, 2024 жылы базалық станцияны жалға
беру және Kcell, MTС, КарТел, Altel сияқты ұялы байланыс
жеткізушілеріне қабылдау-тарату жабдықтарын беру
бойынша 4 шарт жасалды.

Тұрақ кеңістігін басқару
2023 жылдан бастап Компанияның басқаруында

жалға берілетін тұрақ кеңістігі (бұдан әрі - паркинг) бар.
Паркингтің жалпы ауданы 127000 м² (3000 тұрақ

орны).
2023 жылы Компаниямен кірісті ұлғайту үшін

коммерциялық қызметтер үшін бос кеңістікті
коммерцияландыру міндеті орындалды.

Есепті жылы паркинг коммерциялық қызметті -
автомобиль жуу, детейлинг орталығы, мотоцикл жүргізу
курстары және автокөлікті сатуға арналған алаң қызметін
жүзеге асырды.

Осылайша, паркингтегі коммерциялық
сервистерге

жалға беруден түскен табыс 22,7 млн. теңгені құрады.
Автотұрақ кеңістігін өз бетінше басқару

шеңберінде ағымдағы жылы заңды тұлғалармен 62 шарт
жасалды және ай сайын орташа есеппен 185 бірлік
абонемент сатылды.

2023 жылы тұрақ кеңістігін жалға беруден түскен
кіріс 153 млн. теңгені құрады.

2024 жылы Паркингтегі коммерциялық
сервистерден 73,2 млн.теңге және тұрақ кеңістігін жалға
алудан 189,2 млн. теңге кіріс алынады деп күтілуде.

Анықтама үшін: 2022 жылы Тұрақ Оператордың
сенімгерлік басқаруында болды. Сенімгерлік басқаруға
беруден түскен табыс 14.3 млн. теңгені құрады.

Сатып алу қызметі
Тауарларды, жұмыстарды және қызметтерді сатып

алудың 2023 жылға арналған жылдық жоспары
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқармасының 2022 жылғы 15
желтоқсандағы шешімімен бекітілді, №39-22 хаттама,
соған сәйкес 6,006 млрд.теңге сомасына 59 позиция
көзделген.

2023 жылғы 31 желтоқсандағы жағдай бойынша
енгізілген өзгерістер мен толықтыруларды ескере
отырып, Сатып алу жоспарында 10,591 млрд. теңге
сомасына 227 позиция көзделген, оның ішінде:

- 2,166 млрд. теңге сомасына 82 тауар сатып алу;
- 2,361 млрд. теңге сомасына 37 жұмыс сатып алу;
- 6,064 млрд. теңге сомасына 108 қызмет сатып алу.
2023 жылы 218 позиция бойынша сатып алу

жүргізілді, оның ішінде:
- тендер тәсілімен 47 сатып алу;
- баға ұсыныстарын сұрату тәсілімен 122 сатып алу;
- тікелей шарт жасасу арқылы бір көзден алу

тәсілімен 49 сатып алу;
- 9 позиция алынып тасталды.
Сатып алу қорытындысы бойынша барлығы 185

шарт жасалды, оның ішінде:
- тендер тәсілімен 37 шарт;
- баға ұсыныстарын сұрату тәсілімен 68 шарт;
- бір көзден алу тәсілімен 34 шарт;
- Тікелей шарт жасасу арқылы бір көзден алу

тәсілімен 46 шарт.
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2023-2025

жылдарға арналған тауарларды, жұмыстарды және
қызметтерді сатып алудың ұзақ мерзімді жоспары 2022
жылғы 29 қарашада бекітілді, №36-22 хаттама, соған
сәйкес 0,347 млрд.теңге сомасына 1 позиция көзделген.

Республикалық бюджет қаражатын 
пайдалану

"2023-2025 жылдарға арналған республикалық
бюджет туралы" Қазақстан Республикасының 2022
жылғы 1 желтоқсандағы №163-VII ҚРЗ Заңына сәйкес 065
"Нысаналы аударым" бюджеттік бағдарламасы бойынша
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ға Астана халықаралық
форумын өткізу үшін 2023 жылға 1440,6 млн.теңге бөлінді.

Астана Халықаралық форумы (бұдан әрі-Форум)
Қазақстан Республикасы Президентінің қатысуымен
күндізгі форматта өтті, Форумның қонақтары
мемлекеттер мен үкіметтердің басшылары, халықаралық
ұйымдардың басшылары болды. Форумға қатысушылар
саны 10000 адамды құрады.

Форум аясында 40 сессия өткізілді, оның ішінде:
мемлекеттер мен халықаралық ұйымдар басшыларының
қатысуымен 1 жалпы отырыс; Форумның 4 негізгі бағыты
бойынша 24 панельдік сессия; Дүниежүзілік сауда
ұйымының Бас директорымен диалог форумында 3
арнайы сессия; 12 сайд-инвент.
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Көрме кешенінің аумағында "Конгресс - орталығы"
объектісінде 2023 жылы 64 іс-шара, оның ішінде Форум,
үш үкіметаралық комиссия (Иран, Тәжікстан, Швейцария)
және басқа да іс-шаралар өткізілді.

Компания 2023 жылы іскерлік белсенділікті
арттырудың (конгресс-көрме іс-шаралары мен мәдени-
ойын-сауық іс-шараларын өткізу, сондай-ақ халықаралық
іс-шараларға қатысу) арқасында, негізгі қызметтен
түсетін өз табыстарының деңгейін біртіндеп арттырып,
Көрме объектілерінің, аумағының қызметін
қаржыландыруға және жұмыс істеуін қамтамасыз етуге
мемлекеттің субсидияларынан алшақтауда.

"QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2015-2024 жылдарға
арналған Даму жоспарына сәйкес Компаниямен 2024
жылға қарай өзін-өзі ақтауға кезең-кезеңімен шығу
бойынша жұмыс жүргізілуде

Жоғарыда көрсетілген мақсатқа қол жеткізу
мақсатында, 2018 жылдан бастап алаңдарды кеңейту
және функционалдығын өзгерту арқылы объектілерді
қайта құру жұмыстары жүзеге асырылды. Мәселен, 2023
жылы Компанияның өз қаражаты есебінен С3.6 және В2.2
павильондарын қайта құру жұмыстары жүзеге
асырылды.

Бұдан басқа, 2023 жылдан бастап Көрме
объектілерінің жұмыс істеуі мен оны күтіп-ұстауға
бюджеттік инвестициялар қысқартылды.

2024 жылға арналған республикалық бюджетте
Астана халықаралық форумын өткізу үшін 1 440,6 млн.
теңге сомасында шығыстар көзделген. Алайда, Мемлекет
басшысының имидждік және басқа да ірі іс-шараларды
жою туралы тапсырмасына сәйкес, бюджет қаражатын
үнемдеу мақсатында, еліміздің бірқатар өңірлеріндегі
күрделі жағдайға байланысты, бұл іс-шара тоқтатылды.

Осыған байланысты, Компаниямен Астана
халықаралық форумын ұйымдастыру және өткізу
бойынша жұмыс тоқтатылды, сондай-ақ жұмсалған
шығыстарды ескере отырып, бюджет қаражатын қайтару
бойынша жұмыс жүргізілді.

Мемлекет басшысының 2023 жылғы 02
наурыздағы қарарына сәйкес, Компания Қазақстан
Республикасының ЭКСПО-2025, Осака (Жапония)
Дүниежүзілік көрмесіне қатысуы және ұйымдастыруы
бойынша оператор болып айқындалды. 2025 жылы осы
іс-шараға қатысу үшін бюджет қаражатын тарту
жоспарлануда.

Республикалық бюджеттен 
қаржыландыру

ЭКСПО объектілерін ұстауға және пайдалануға
республикалық бюджеттен қаражат бөлу қарқыны
келесідей: 2019 жыл-7,4 млрд. теңге; 2020 жыл – 6,4
млрд.теңге; 2021 жыл – 3,1 млрд. теңге; 2022 жыл-2,4 млрд.
теңге. 2023 жылы республикалық бюджеттен көрме
объектілерін ұстауға және пайдалануға қаражат
көзделмеген.

Астана халықаралық форумын өткізуге
республикалық бюджеттен қаражат бөлу қарқыны
келесідей: 2019 жыл – 1,4 млрд.теңге, 2023 жыл – 1,4 млрд.
теңге, 2024 жыл-0,07 млрд. теңге.

Салықтарды және бюджетке 
төленетін басқа да міндетті 
төлемдерді төлеу

2023 жылы салықтардың және бюджетке төленетін
басқа да міндетті төлемдердің сомасы 807 606,73 мың
теңгені құрады және салықтардың мынадай түрлерін
қамтиды:

Жеке табыс салығы;
Әлеуметтік салық;
Көлік құралдарына салынатын салық;
Жер салығы;
Мүлік салығы;
Қоршаған ортаға эмиссиялар үшін төлемақы;
Басқа салықтар мен төлемдер.
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Көрме объектілерін ұстауға және пайдалануға арналған шығыстар 

Астана халықаралық форумын өткізуге арналған шығыстар 

2024 жылға республикалық бюджеттен көрме объектілерін ұстауға және пайдалануға қаражат
көзделмеген.



2024 жылға Компания алдында келесі міндеттер
тұр:
• ЭКСПО-2017 мұра объектілерін қайта құру бойынша

жоспарланған жұмыстарды уақытылы, сапалы және
толық көлемде аяқтау;

• кеңсе және сауда жылжымайтын мүліктерін жалға
беруден түскен түсімді алу;

• 6 үкіметаралық комиссияны ұйымдастыру және
өткізу;

• БАӘ-дегі Expo City Dubai аумағындағы Павильон
алаңында сауда - экономикалық миссияны
ұйымдастыруға және ҚР Сауда үйін ашуға қатысу;

• Жол картасы шеңберінде іс-шараларды өткізу
("Ресей" Халықаралық көрме-форумы) Мәскеу

қаласындағы
ХШЖК-дағы "Қазақстан" сауда-көрме орталығы;

• Конгресс орталығы мен ЕХРО халықаралық көрме
орталығының алаңдарында конгресс-көрме іс-
шараларын өткізу;

• EXPO іскерлік орталығының (NUR ALEM Болашақ
энергиясы мұражайы, EXPO ХКО және Конгресс
орталығы) объектілерін PR және маркетингтік дамыту
бойынша жұмыстарды, сондай-ақ Компанияның
қызметі мен іс-шараларын жүргізу.
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5-ТАРАУ 

2024 ЖЫЛҒА АРНАЛҒАН 
НЕГІЗГІ МАҚСАТТАР МЕН 
МІНДЕТТЕР

6-ТАРАУ. 

ТӘУЕКЕЛДЕРДІ БАСҚАРУ, 
АУДИТ

Тәуекелдерді басқару жүйесі бұл
сәйкестендіруден, бағалаудан, тәуекелдерге жауап
беруден, тиімділікті бақылаудан және тәуекелдерді
басқару және бақылау қызметін жоспарлаудан тұратын
басқару шешімдерін қабылдау мен орындаудың үздіксіз
кезеңдік процесі Компанияны басқарудың жалпы
процесіне енгізілген. Компаниядағы тәуекелдерді
басқару процесінің негізгі мақсаты Компанияның
қызметіне ішкі және сыртқы жағымсыз факторлардың
әсер ету дәрежесін шектеу арқылы Қызметтің үздіксіздігі
мен тұрақтылығын қамтамасыз ету болып табылады.

Тәуекелдерді басқару жүйесі және ішкі бақылау
жүйесі корпоративтік басқару жүйесінің негізгі құрамдас
бөлігі және Компанияның тиімді жұмысының маңызды
аспектісі болып табылады.

2014 жылы Компанияға енгізілген тәуекелдерді
басқару жүйесі Компанияны басқарудың жалпы
процесіне енгізілген сәйкестендірулерден, бағалаудан,
тәуекелдерге ден қоюдан, тиімділікті бақылаудан және
тәуекелдерді басқару және мониторинг жөніндегі
қызметті жоспарлаудан тұратын басқару шешімдерін
қабылдау мен орындаудың үздіксіз кезеңдік процесі
болып табылады.

Тәуекелдерді басқару жүйесін және ішкі бақылау
жүйесін әзірлеу жөніндегі іс-шаралар негізгі
тәуекелдерді анықтауға, бағалауға, негізгі тәуекелдерге
тиісті ден қою шараларын қабылдауға, ықтимал
қаржылық шығындарды азайтуға немесе оның алдын
алуға, барлық ішкі саясаттар мен рәсімдердің, сондай-ақ
заңнамалық актілер мен талаптардың белгіленген
тәртіппен сақталатынына және Компанияның
корпоративтік басқару деңгейін арттыратынына тиісті
сенімділікке ие болуға мүмкіндік береді.

Компанияда жыл сайын тәуекелдерді басқару
жүйесі және ішкі бақылау жүйесі шеңберінде мынадай
құжаттар өзектендіріледі:

- Тәуекелдерді басқару саясаты;
- Ішкі бақылау жүйесінің саясаты;
- Тәуекелдерді басқару жүйесінің 2019-2024

жылдарға арналған стратегиясы;
- Тәуекелдерді анықтау және бағалау әдістемесі;
- Негізгі тәуекел көрсеткіштерін есептеу әдістемесі

және басқалары.
Компанияның тәуекел-менеджменті Директорлар

кеңесінің, Ішкі аудит қызметінің, Басқарманың,
құрылымдық бөлімшелердің – тәуекелдердің меншік
иелерінің, сондай-ақ тәуекел-менеджменттің
қатысуымен жүзеге асырылады.

Компания өз қызметін төрт: стратегиялық,
қаржылық, құқықтық және операциялық санатқа
бөлінген тәуекелдердің кең спектрін ескере отырып
жүзеге асырады.

Компанияда жыл сайын тәуекелдерді
сәйкестендіру, оларды бағалау және оларды басқару
жөніндегі шараларды әзірлеу жүзеге асырылады. Тоқсан
сайын тәуекел иелерінің қатысуымен тәуекелдерге
мониторинг жүргізіледі, тәуекелдерді басқару жөніндегі
іс-шараларды іске асыру мониторингі жүзеге
асырылады, сондай-ақ іске асырылған тәуекелдер
базасы жүргізіледі.

Компанияның әр құрылымдық бөлімшесінде
тәуекел - менеджмент мәселелеріне жетекшілік ететін
және құрылымдық жетекшілік ететін бағытқа тән
тәуекелдерді анықтауға және бағалауға, тәуекелдер
бойынша есептілікті дайындауға, тәуекелдерді басқару
секторымен өзара іс-қимылға көмек көрсететін
қызметкер (тәуекел-үйлестіруші) айқындалды.



2023 жылға арналған негізгі 
тәуекелдер:

Негізгі тәуекелдер - Тәуекел картасының қызыл
аймағына кіретін және іске асыру ықтималдығы өте
жоғары және/немесе Компанияның қызметіне өте үлкен
әсер ететін тәуекелдер.

Тәуекелдерді басқару жөніндегі негізгі мәселелер
алдын ала Басқарманың мақұлдауына шығарылады және
Компанияның Директорлар кеңесімен бекітіледі.

2023 жылы келесі негізгі тәуекелдер бекітілді:
1. Кеңсе және коммерциялық жылжымайтын

мүлікті жалға беруден жоспарланған табысқа қол
жеткізбеу

Ескерту шаралары:
- жалдау мөлшерлемелерінің баға саясатын

уақытылы түзету;
- пайдалану қызметтерін сапасыз ұсынудың

себептерін жою;
- объектілерді таныстырумен әлеуетті жалға

алушылармен келіссөздер және кездесулер өткізу;
- табыс жоспарын түзету кезінде жоғары тұрған

мемлекеттік органдардың жеңілдіктер бойынша
тапсырмаларының болуын ескеру;

- қоғамдық тамақтану мен қызмет көрсету
саласының әлеуетті жалға алушыларын тарту үшін
икемді жалдау шарттарын ұсыну мүмкіндігін қарастыру.

2. Конгресс-көрме іс-шараларының бұзылу қаупі
Ескертушаралары:
- конгресс-көрме іс-шаралары жүргізу бойынша

шарттарды жедел жасасу, жасалған шарттар бойынша
міндеттемелердің орындалуына кейінгі мониторинг,
үйлестіру және бақылау жүргізу;

- ""Task force"" (жұмыс топтарын) құру арқылы
тапсырыс берушілермен қарым-қатынас сапасын
арттыру;

- мердігерлік ұйымдардың қызметіне мониторинг
және бақылау жүргізу, блоктар бойынша
үйлестірушілерді бекіту;

- іс-шаралардың алдын-ала мерзімін ауыстыру;
- баламалы жоспарды (іс-шаралар кестесін)

бекіту;
- мемлекеттік сектордан әлеуетті тапсырыс

берушілерді тарту үшін мемлекеттік органдармен және
компаниялармен өзара іс-әрекетті күшейту;

- ірі көрме ұйымдарымен және агенттіктермен
байланыс орнату, Конгресс орталығы мен "EXPO"
халықаралық көрме орталығының алаңдарында іс-
шараларды ұйымдастыру және өткізу үшін халықаралық
компанияларды тарту;

- Қоғамның өз іс-шараларын ұйымдастыру және
өткізу;

- іс-шаралардың алдын-ала мерзімін ауыстыру.
3. Конгресс-көрме іс-шараларынан түсетін түсім

көлемі бойынша көрсеткішті орындамау
Ескертушаралары:
- мемлекеттік сектордан әлеуетті

тапсырыс берушілерді тарту үшін мемлекеттік
органдармен және компаниялармен өзара іс-әрекетті
күшейту;

- ірі көрме ұйымдарымен және агенттіктермен
байланыс орнату, Конгресс орталығы мен "EXPO"
халықаралық көрме орталығының алаңдарында іс-
шараларды ұйымдастыру және өткізу үшін халықаралық
компанияларды тарту;
- мемлекеттік емес сектордың отандық және
шетелдік компаниялары арасында әлеуетті тапсырыс
берушілердің неғұрлым кең ауқымын қанағаттандыруға
қабілетті (нарықтық конъюнктура негізінде) түзету

мүмкіндігімен неғұрлым икемді баға саясатын әзірлеу
және енгізу;

- объектілерді таныстыру, келіссөздер жүргізу
және әлеуетті жалға алушылармен кездесулерді қолдау;

- Қоғамның өз іс-шараларын ұйымдастыру және
өткізу;

- қазіргі үрдістерге, сондай-ақ мақсатты
аудиторияның талаптары мен қалауларына сәйкес
келетін конгресс-көрме іс-шараларын саралау және
фокустау;

- іс-шаралардың алдын-ала мерзімін ауыстыру.
4. "Нұр-Әлем" сферасыныңжұмыс істемеуі
Ескерту шаралары:
- "Нұр-Әлем" сферасының билет операторын

хабардар ету;
- бұзушылықтарды белгіленген мерзімде

жоймаған жағдайда, наразылық-талап қою жұмысының
қағидаларына сәйкес іс-шараларды жүзеге асыру;

- сапалы экскурсиялық қызметтерді ұсыну
бойынша стендистерді оқыту;

- тақырыптық, гастрольдік және іс-шаралық
перформанстар мен көрмелерді тарту;

- келушілерді жарнамалық және имидждік
материалдар (SMM, интернет жарнама, сыртқы жарнама)
арқылы тарту;

- мүдделі компанияларды тарта отырып, PR-
науқандарын тиімді жоспарлау жөніндегі жұмыстарды
жандандыру;

- "Нұр-Әлем" сферасында келушілерге
көрсетілетін экскурсиялық қызметтердің сапасын
бақылау және стендистерді даярлау деңгейін арттыру;

- ақауларды уақытылы анықтау және жою;
- қажетті қосалқы бөлшектерді уақытылы сатып

алу;
- білікті қызметкерлерді уақытылы жалдау және

қызмет көрсетуге шарттар жасасу;
- "Нұр-Әлем" сферасының қызметкерлерімен,

жеке күзет кәсіпорнының, мердігерлік және өзге де
ұйымдардың қызметкерлерімен нұсқамалар,
тәжірибелік және теориялық сабақтар мен оқу-
жаттығулар өткізу;

- кіріс жоспарын түзету кезінде ТЖ және ТА
енгізуге байланысты қабылданған шараларды ескеру.

- PR науқандарындағы қате есептер мен
олқылықтарды талдау;

- жарияланған мақалалар бойынша түсіндірмемен
БАҚ-та жариялау;

- Нұр-Әлем сферасының операциялық қызметін
қайта қарау;

- мүдделі компанияларды тарта отырып, PR-
науқандарын тиімді жоспарлау жөніндегі жұмыстарды
жандандыру;

- іс-шаралардың алдын-ала мерзімін ауыстыру;
- жұмыс кестесінің өзгеруі туралы келушілерді

хабардар ету;
- жөндеу қалпына келтіру іс-шараларын жүргізу.
Жалпы, 2023 жылы іске асырылған тәуекелдер

жоқ, тәуекелдерді іске асырудың алдын алу үшін барлық
жоспарланған алдын алу іс-шаралары өткізілді,
Қоғамның негізгі тәуекелдері қосымша қаржылық
шығындарды қажет етпеді.
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Аудит

Компанияда Директорлар кеңесіне тікелей
бағынатын тәуелсіз Ішкі аудит қызметі жұмыс істейді.
Директорлар кеңесі ІАҚ қызметінің құрамын, өкілеттік
мерзімін айқындайды, ішкі аудиттің саясаты мен
рәсімдерін бекітеді, сондай-ақ жыл сайын тәуекелге
бағдарланған Жылдық аудиторлық жоспарды бекітеді.

Қызметтің миссиясы Директорлар кеңесі мен
Басқармаға Компанияның стратегиялық мақсаттарына
жету жөніндегі міндеттерін орындауда қажетті көмек
көрсету болып табылады.

Қызмет жұмысының негізгі мақсаты Директорлар
кеңесі мен аудит жөніндегі комитетке Компанияны
тиімді басқаруды қамтамасыз етуге, сондай-ақ
Компанияның алға қойған мақсаттарына қол жеткізуге
ықпал етуге арналған тәуелсіз және объективті
ақпаратты ұсыну болып табылады.

Тоқсан сайын Компанияның Директорлар
кеңесіне ұсынылатын Ішкі аудит қызметінің есебі
дайындалады. Қызмет өз жұмысында Ішкі аудиттің
қолданыстағы халықаралық кәсіби стандарттарын және
Халықаралық ішкі аудиторлар институтымен
қабылданған ішкі аудиторлардың Әдеп кодексін
ескереді және Компанияда бекітілген Ішкі аудит
жөніндегі ішкі нормативтік актілерді басшылыққа алады.

2023 жыл ішінде Ішкі аудит қызметі 6 жоспарлы
тапсырма және 3 жоспардан тыс тапсырма, сондай-ақ
қызмет бағыттары бойынша 7 іс-шара өткізді. Жүргізілген
бағалаулар мен тексерулердің нәтижелері бойынша
Қызмет өз құзыретіне кіретін кез келген мәселелер
бойынша тиісті ұсынымдар мен түсініктемелерді
әзірлейді.

Қызметпен жыл сайын тәуекелдерді басқару
жүйесінің және Қоғамның ішкі бақылау жүйесінің
тиімділігі бағаланады.

Ақпараттық саясат

Компанияның ақпараттық саясаты Қазақстан
Республикасының заңнамасына, Жарғыға, Корпоративтік
басқару кодексіне және Компанияның өзге де ішкі
құжаттарына сәйкес әзірленген.

Ақпараттық саясат Компанияның қызметі туралы
ақпаратты ашудың мақсаттарын, негізгі қағидаттары мен
қағидаларын белгілейді, коммерциялық, қызметтік
немесе заңмен қорғалатын өзге де құпияны құрайтын
жалпыға қолжетімді ақпарат пен ақпараттың тізбесін
айқындайды, сондай-ақ осы ақпаратты ашудың тәртібін,
нысандарын, тәсілдері мен мерзімдерін регламенттейді.

Компания қызметкерлері Компанияның қызметі
туралы ақпаратқа тең қол жеткізуі керек және
мемлекеттік, қызметтік, коммерциялық және
заңнамамен қорғалатын өзге де құпияның сақталуын
қамтамасыз ету жөніндегі талаптардың сақталуын ескере
отырып, өздерінің қызметтік міндеттерін орындау үшін
қажетті ақпараттық ресурстарды пайдалануы тиіс.

Компания өзінің ақпарат алушыларына қатысты
ақпараттық ашықтық және айқындылық режимінде
әрекет етеді. Ақпараттық ашықтық пен айқындылық
деңгейі заңнамамен, Компанияның міндеттемелерімен,
сондай-ақ ақпаратты ашу саласындағы корпоративтік
басқарудың халықаралық тәжірибеде танылған
қағидаттарымен айқындалады.

*Ақпараттық саясат Қоғамның Директорлар
кеңесінің 09.02.2023 жылғы шешімімен бекітілген (№1
хаттама).
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7-тарау.

КОРПОРАТИВТІК БАСҚАРУ

Компанияда Қоғамның корпоративтік
басқаруының экономикалық ынтымақтастық және даму
ұйымының тиісті стандарттарына сәйкестігін қамтамасыз
ету мақсатында әзірленген Корпоративтік басқару
кодексі (бұдан әрі - Кодекс) қолданылады.
Кодекс Қоғам ішіндегі және басқа да мүдделі
тараптармен қарым-қатынаста тиімділікті, ашықтықты,
есептілікті, іскерлік әдептің жоғары деңгейін қамтамасыз
ету үшін Қоғам өз қызметі процесінде ұстанатын
ережелер мен ұсыныстардың жиынтығы болып
табылады.

Корпоративтік басқару кодексінің мақсаттары:
- Компанияның корпоративтік басқаруын жетілдіру;
- басқарудың ашықтығын қамтамасыз ету;
- Компанияның тиісті корпоративтік басқару
стандарттарын ұстануға міндеттемесін растау.

Корпоративтік басқару кодексінің негізгі
қағидаттары:
- өкілеттіктерді ажырату қағидаты;

Жалғыз акционердің құқықтары мен мүдделерін қорғау
қағидаты;
- Компанияны Директорлар кеңесі мен Басқарманың
тиімді басқару қағидаты;
- тұрақты даму қағидаты;
- тәуекелдерді басқару қағидаты, ішкі бақылау және
аудит;
- Компания қызметі туралы ақпаратты ашудың ашықтығы
мен объективтілігі қағидаттары;
- корпоративтік қақтығыстар мен мүдделер қақтығысын
реттеу саясаты. Корпоративтік басқарудың белгіленген
қағидаттарын ұстану Компания қызметіне объективті
талдау жүргізу және қажет болған жағдайда,
талдаушылардан, кеңесшілерден және рейтингтік
агенттіктерден тиісті ұсыныстарды, бағаларды алу үшін
тиімді тәсілді құруға көмектесуге арналған.
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Компания корпоративтік басқаруды Компания
қызметінің тиімділігін арттыру, ашықтық пен есептілікті
қамтамасыз ету, оның беделін нығайту және оған
капитал тарту шығындарын азайту құралы ретінде
қарастырады. Корпоративтік басқару жүйесі
Компанияның органдары, лауазымды тұлғалары мен
қызметкерлері арасындағы өкілеттіктер мен
жауапкершілікті ажыратуды көздейді.

Компанияның корпоративтік басқаруы
әділеттілік, адалдық, жауапкершілік, ашықтық, кәсіби
және құзыреттілік негізінде құрылған. Корпоративтік
басқару құрылымы Компания қызметіне мүдделі барлық
тұлғалардың құқықтары мен мүдделерін құрметтеуге
негізделеді және Компанияның табысты қызметіне, оның
ішінде оның құндылығының өсуіне, қаржылық
тұрақтылық пен табыстылығын қолдауға ықпал етеді.

Корпоративтік басқарудың тиісті жүйесі
Компанияның заманауи экономикадағы және жалпы
қоғамдағы орнын анықтайтын негізгі фактор болып
табылады. Корпоративтік басқару заңның үстемдігі
қағидатына негізделген.

Жарғыға сәйкес Компанияның органдары
мыналар болып табылады:
1) жоғары орган – Жалғыз акционер;
2) басқару органы - Компанияның Директорлар кеңесі;

3) алқалы атқарушы орган - Компанияның Басқармасы;
4) Компанияның қаржы - шаруашылық қызметіне

бақылауды жүзеге асыратын орган - Ішкі аудит қызметі.
Барлық органдардың қызметі Қазақстан

Республикасының заңнамасымен, Корпоративтік
басқару кодексімен, Жарғымен және ішкі құжаттармен
реттеледі.

Іс-шаралар жоспары
Компаниямен Компанияның Директорлар

кеңесінің 2022 жылғы 21 желтоқсандағы шешімімен (№8
хаттама) бекітілген Компанияның корпоративтік басқару
жүйесін жетілдіру жөніндегі 2023 жылға арналған іс-
шаралар жоспары әзірленді. Бұл Іс-шаралар жоспары
мыналарға бағытталған тармақтарды қамтиды:
- Директорлар кеңесі мен Басқарманың тиімділігі;
- тәуекелдерді басқару және ішкі бақылау;
- акционерлердің құқықтары.

Осы Іс-шаралар жоспарының орындалуы туралы
есеп Компанияның Директорлар кеңесінің 2024 жылғы 8
ақпандағы шешімімен бекітілген (№2 хаттама).

2024 жылға Директорлар кеңесінің 2023 жылғы
25 желтоқсандағы шешімімен (№10 хаттама) бекітілген
Компанияның Корпоративтік басқару жүйесін жетілдіру
жөніндегі іс-шаралар жоспары әзірленді.

Корпоративтік басқару құрылымы

Жалғыз акционер

Директорлар кеңесі

Аудит жөніндегі комитет

Стратегиялық 
жоспарлау жөніндегі 

комитет

Әлеуметтік мәселелер 
жөніндегі комитет

Ішкі аудит қызметі

Басқарма

Сатып алуды 
бақылаудың 

орталықтандырылған 
қызметі

Корпоративтік хатшы -
Омбудсмен

Сыбайлас 
жемқорлыққа қарсы 
комплаенс-қызметі



Директорлар кеңесі

Директорлар кеңесі Компанияның стратегиялық
басшылығын және Компания Басқармасының қызметін
бақылауды қамтамасыз ететін Компанияның Жалғыз
акционеріне есеп беретін басқару органы болып
табылады. Директорлар кеңесі өз функцияларын
Мемлекеттік мүлік туралы заңға, Акционерлік қоғамдар
туралы заңға, Қоғам Жарғысына, Корпоративтік басқару
кодексіне, Директорлар кеңесі туралы ережеге және
Компанияның өзге де ішкі құжаттарына сәйкес жүзеге
асырады.

Директорлар кеңесі қызметінің мақсаттары
Компания қызметіне жалпы басшылық жасау, Компания
мүдделерін іске асыруды қамтамасыз ету және Жалғыз
акционердің құқықтарын қорғау, Компания қызметінің
қағидаттары мен нормаларын белгілеу, сондай-ақ,
Компанияның Жалғыз акционер және басқа тұлғалар
алдындағы міндеттемелерін түсіну мен сақтауды
қамтамасыз ету болып табылады.

Директорлар кеңесі туралы жалпы 
ақпарат

Қоғамның Жалғыз акционерінің шешімімен
бекітілген Қоғамның Директорлар кеңесі туралы
ережеге - Қазақстан Республикасы Сауда және
интеграция министрінің 2021 жылғы 26 мамырдағы
№364-НҚ бұйрығына сәйкес, Директорлар кеңесінің
сандық құрамын Қоғамның Жалғыз акционері
айқындайды. Директорлар кеңесі мүшелерінің саны
кемінде үш адамнан құралады. Директорлар кеңесі
құрамының кемінде отыз пайызы тәуелсіз директорлар
болуы тиіс, бұл ретте, Директорлар кеңесі құрамындағы
тәуелсіз директорлардың ұсынылатын саны
Директорлар кеңесі мүшелерінің жалпы санының елу
пайызын құрайды.

Қоғамның Жалғыз акционерінің шешімімен -
Қазақстан Республикасы Сауда және интеграция
министрлігінің 2021 жылғы 10 желтоқсандағы № 628-НҚ
бұйрығымен Директорлар кеңесінің құрамы өкілеттік
мерзімі 3 (үш) жыл болатын 7 (жеті) адаммен 2024 жылғы
10 желтоқсанға дейін айқындалды.

Директорлар кеңесінің екі мүшесі Жалғыз
акционердің – Қазақстан Республикасы Сауда
және интеграция министрлігінің өкілдері болып

табылады. Директорлар кеңесінің бір мүшесі Қазақстан
Республикасы Қаржы министрлігінің Мемлекеттік мүлік
және жекешелендіру комитетінің өкілі болып табылады.
Директорлар кеңесінің үш мүшесі тәуелсіз директорлар
болып табылады. Сондай-ақ, Қоғамның Басқарма
Төрағасы Директорлар кеңесінің мүшесі болып
табылады.

2023 жылы Қоғамның Директорлар кеңесі
құрамындағы өзгерістер:

2023 жылғы 03 қазанда Компанияның Жалғыз
акционерінің шешімімен - Қазақстан Республикасы
Сауда және интеграция министрлігінің № 360-ОД
бұйрығымен Компанияның Директорлар кеңесінің
мүшесі С.М. Жұманғариннің өкілеттігі мерзімінен бұрын
тоқтатылды.

2023 жылғы 01 желтоқсанда Компанияның Жалғыз
акционерінің шешімімен - Қазақстан Республикасы
Сауда және интеграция министрлігінің №476-ОД
бұйрығымен Компанияның тәуелсіз директорлары Н.Е.
Алимухамбетовтың, К.Т. Жолдыбековтың және Ж.Т.
Кощанованың өкілеттіктері мерзімінен бұрын
тоқтатылып, Компанияның тәуелсіз директорлары болып
Нокин Серік Кеңесұлы, Өксікбаев Омархан Нұртайұлы
және Мәуленов Миран Ғазизұлы сайланды.

2023 жылғы 08 желтоқсанда Қоғамның
Директорлар кеңесінің шешімімен (№8 хаттама) тәуелсіз
директор С.К. Нокин "QazExpoCongress" ҰК"АҚ
Директорлар кеңесінің төрағасы болып сайланды.

2023 жылғы 31 желтоқсандағы жағдай бойынша
Директорлар кеңесінің құрамы:

Нокин Серік Кеңесұлы - Директорлар кеңесінің
төрағасы, тәуелсіз директор;

Төребаев Қайрат Қалмұқаметұлы - Қазақстан
Республикасының Сауда және интеграция вице-
министрі;

Мырзахметов Қайрат Жақсықұлұлы - Қазақстан
Республикасы Қаржы министрлігі Мемлекеттік мүлік
және жекешелендіру комитеті төрағасының
орынбасары;

Чайжунусов Аллен Сержанұлы -
"QazExpoCongress" ҰК АҚ Басқарма төрағасы;

Өксікбаев Омархан Нұртайұлы - тәуелсіз
директор;

Мауленов Миран Ғазизұлы - тәуелсіз директор.
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Директорлар кеңесінің төрағасы, тәуелсіз директор
1959 жылы 17 ақпанда дүниеге келген
Білімі:
Саратов
жоғары химиялық қорғаныс әскери-инженерлік
училищесін,
Т.Рысқұлов атындағы Қазақ экономикалық университетін
бітірген
Еңбек ету қызметі:

1982-1995 жылдары - Ақтөбе хром қосылыстары
зауытында шебер, бастықтың орынбасары, цех бастығы,
директордың орынбасары қызметін атқарды.

1995-1998 жылдары - "Ақтөбе хром қосылыстары
зауыты" АҚ Басқарма төрағасы, Президенті, Ақтөбе
қаласы.

1998-2002 жылдары - "Жылу-энергия" АҚ
президенті, директоры, Ақтөбе қаласы.

2002-2006 жылдары - Атырау облысы әкімінің
орынбасары.

2006-2008 жылдары - Ақтөбе қаласының әкімі.
2008 жылы (қазан-қараша) - Ақтөбе облысы

әкімінің орынбасары.
2008-2009 жылдары - Қазақстан Республикасы

Индустрия және сауда министрлігінің Құрылыс және
тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық істері комитетінің
төрағасы.

2009-2013 жылдары - Қазақстан Республикасы
Құрылыс және ТКШ істері агенттігінің төрағасы.

2013-2014 жылдары - Қазақстан Республикасының
Өңірлік даму вице-министрі.

2014 жылдан бастап қазіргі уақытқа дейін - "Ақтөбе
кенсіз материалдар комбинаты" ЖШС Бақылау кеңесінің
мүшесі, Ақтөбе қаласы.

2023 жылғы 01 желтоқсанда "QazExpoCongress" ҰК"
АҚ тәуелсіз директоры болып сайланды.

Директорлар кеңесінің мүшесі, Жалғыз акционердің
өкілі,
Қазақстан Республикасының сауда және
интеграция вице-министрі.
1979 жылғы 19 қаңтарда дүниеге келген.
Білімі:
Қазақ мемлекеттік басқару академиясының
"Халықаралық экономист"
мамандығы бойынша түлегі.
Берн қаласындағы Университеттің Дүниежүзілік сауда
институтында халықаралық құқық және экономика
магистрі дәрежесіне ие болды.
Еңбек ету қызметі:

1997 жылдан 2001 жылға дейін-жеке
құрылымдарда жұмыс істеді.

2001 жылы - Қазақстан Республикасы Сыртқы істер
министрлігі Валюта-қаржы департаментінің жоспарлау
бөлімінің жетекші маманы болды.

2001-2009 жылдары - Қазақстан Республикасының
Сыртқы істер министрлігінде және Қазақстан
Республикасының Үндістан Республикасындағы
Елшілігінде әртүрлі лауазымдарды атқарды.

2011 жылы - Азия Даму банкінің Орталық Азия
өңірлік ынтымақтастық бағдарламасының үйлестірушісі.

2012 жылы Қазақстан Республикасы Сыртқы істер
министрлігі Сыртқы экономикалық саясат
департаментінің бірінші хатшысы.

2012-2013 жылдары Қазақстан Республикасы
Экономикалық даму және сауда министрі
хатшылығының кеңесшісі.

2013 жылғы наурыздан 2014 жылға дейін –
Қазақстан Республикасы Экономика және бюджеттік
жоспарлау министрлігі Халықаралық ынтымақтастық
департаменті директорының орынбасары, Қазақстан
Республикасы Экономика және бюджеттік жоспарлау
министрлігі Халықаралық ынтымақтастық
департаментінің директоры.

2014-2019 жылдары - Қазақстан Республикасы
Ұлттық экономика министрлігі Халықаралық
ынтымақтастық департаментінің директоры.

2019 жылы - Қазақстан Республикасы Ұлттық
Банкінің халықаралық ынтымақтастық департаментінің
директоры.

2019 жылғы шілдеден бастап - Қазақстан
Республикасының сауда және интеграция вице-
министрі.

2020 жылғы 3 наурызда "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
Директорлар кеңесінің мүшесі болып сайланды.
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Директорлар кеңесінің мүшесі:
Төребаев Қайрат Қалмұқаметұлы 

Директорлар кеңесінің құрамы 
2023 жылғы 31 желтоқсандағы жағдай бойынша:

Директорлар кеңесінің төрағасы,
тәуелсіз директор

Нокин Серік Кеңесұлы

Директорлар кеңесінің мүшесі:

Төребаев Қайрат Қалмұқаметұлы 



Директорлар кеңесінің мүшесі, Жалғыз акционердің
өкілі,
Қазақстан Республикасы Қаржы министрлігі

Мемлекеттік мүлік және жекешелендіру
комитеті төрағасының орынбасары.
1984 жылы туған.
Білімі:
Әл-Фараби атындағы Қазақ ұлттық университетін, Т.
Рысқұлов атындағы Қазақ экономикалық университетін,
І.Жансүгіров атындағы Жетісу университетін бітірген.
Еңбек ету қызметі:

2005 жылдан 2008 жылға дейін қаржы полициясы
және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл
органдарында қызмет атқарды.

2018-2020 жылдары - Қазақстан Республикасы Бас
прокуратурасының Ішкі тергеу департаменті ішкі
инспекция тобында Бас прокурордың аға көмекшісі.

2020 жылы - Бас прокуратураның қызметкері.
2021-2022 жылдары - Қазақстан Республикасы

Қаржы министрлігінің Апелляция департаменті
директорының орынбасары.

2022 жылғы 27 тамыздан бастап Қазақстан
Республикасы Қаржы министрлігі Мемлекеттік мүлік
және жекешелендіру комитеті төрағасының
орынбасары.

2022 жылғы 28 қыркүйектен бастап - "QazTrade"
сауда саясатын дамыту орталығы" АҚ акционерлік
қоғамының Директорлар кеңесінің мүшесі.

2022 жылғы 8 қыркүйектен бастап -
«Қорғас» шекара маңы ынтымақтастығы халықаралық
орталығы» «Арнайы экономикалық аймақтың басқарушы
компаниясы» АҚ акционерлік қоғамының Директорлар
кеңесінің мүшесі.

2022 жылғы 21 қыркүйекте "QazExpoCongress" ҰК"
АҚ Директорлар кеңесінің мүшесі болып сайланды.

Директорлар кеңесінің мүшесі, Компанияның Басқарма
Төрағасы
1981 жылы туған.
Білімі:
Ресей Федерациясы СІМ Мәскеу мемлекеттік
Халықаралық қатынастар институты, мамандығы:
Халықаралық заңгер,
Қазақ қаржы-экономикалық академиясы, мамандығы:
экономист.
Еңбек ету қызметі:

Еңбек ету жолын 1998 жылы бастаған.
2003 жылдан 2006 жылға дейін - дипломатиялық

қызметте болды.
2006-2008 жылдары - Маңғыстау облысы әкімі

аппараты басшысының орынбасары.
2008-2009 жылдары - "Нұр Отан" Халықтық-

Демократиялық партиясы Орталық аппараты
хатшылығының меңгерушісі.

2009-2013 жылдары - "Самұрық-Қазына Контракт"
ЖШС Басқарушы директоры, Қазақстан велоспорт
федерациясының вице-президенті.

2013-2014 жылдары - Қазақстан Республикасы
Спорт және дене шынықтыру істері агенттігі
төрағасының орынбасары.

2014-2015 жылдары - Қазақстан футбол
федерациясының бірінші вице-президенті.

2015-2020 жылдары - "Астана ЭКСПО-2017" ҰК" АҚ-
да басшылық лауазымдарды атқарды.

2020 жылғы 30 шілдеден бастап -
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқарма Төрағасы.

2020 жылғы 11 тамызда "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
Директорлар кеңесінің мүшесі болып сайланды.

2021 жылғы 10 желтоқсанда Қазақстан
Республикасы Сауда және интеграция министрлігінің
№628-НҚ бұйрығымен "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
Директорлар кеңесінің мүшесі болып қайта сайланды.

"QazExpoCongress" ҰК" АҚ 2023 жылғы жылдық есебі 28

Директорлар кеңесінің мүшесі:
Мырзахметов Қайрат Жақсықұлұлы 

Директорлар кеңесінің мүшесі:
Чайжунусов Аллен Сержанұлы



Директорлар кеңесінің мүшесі, тәуелсіз директор
1954 жылы 22 желтоқсанда дүниеге келген.
Білімі:
Алматы халық шаруашылығы институтын "экономист"
мамандығы бойынша бітірген,
Францияда (Парижде) "Нарықтық экономикадағы
аудиторлық қызмет" мамандығы бойынша оқыды.
Еңбек ету қызметі:

1975-1976 жылдары - Алматы облыстық қаржы
басқармасының аға экономисі.

1976 жылдан 1977 жылға дейін - ГДР-дағы Кеңес
әскерлері тобының қатарында қызмет етті.

1977-1979 жылдары - Алматы облыстық қаржы
басқармасының аға экономисі.

1979 жылдан 1984 жылға дейін - Балқаш ауданы
"Тыңға 25 жыл" совхозының бас экономисі, Алматы
облыстық суармалы жерлерді игеру басқармасының
жоспарлау-экономикалық бөлімінің бастығы.

1984-1992 жылдары - аға бақылаушы-ревизор, бас
бақылаушы-ревизор, оргинспекторлық бөлімнің
бастығы, ҚР Қаржы министрлігі басқармасы бастығының
орынбасары.

1992-1996 жылдары - Қазақстан Республикасы
мемлекеттік қаржылық бақылау комитеті басқармасының
бастығы, алқа мүшесі.

1996 жылғы ақпаннан сәуірге дейін - ҚР Қаржы
министрлігі Мемлекетаралық қатынастар
басқармасының бастығы.

1996 жылдан 1998 жылға дейін - Республикалық
бюджеттің атқарылуын бақылау жөніндегі есеп
комитетінің мүшесі.

1998-2000 жылдары - Қазақстан Республикасының
Сыбайлас жемқорлыққа қарсы күрес жөніндегі
мемлекеттік комиссиясының мүшесі.

2000-2002 жылдары - ҚР Қауіпсіздік Кеңесі
Хатшысының орынбасары.

2002 жылдың ақпан айынан - ҚР Президенті
Әкімшілігінің Бас бақылау инспекциясының басшысы.

2002 жылғы шілдеден 2003 жылғы маусымға дейін
- Қазақстан Республикасы Қауіпсіздік Кеңесінің Хатшысы.

2003-2012 жылдары - Республикалық бюджеттің
атқарылуын бақылау жөніндегі Есеп комитетінің
төрағасы.

2012-2021 жылдары - Қазақстан Республикасы
Парламенті Мәжілісінің депутаты.

"QazaqGaz" ҰК" АҚ тәуелсіз директоры, "Қазақ
ұлттық қыздар педагогикалық университеті" АҚ
Директорлар кеңесінің төрағасы.

2023 жылғы 01 желтоқсанда "QazExpoCongress" ҰК"
АҚ тәуелсіз директоры болып сайланды.

Директорлар кеңесінің мүшесі, тәуелсіз директор
1982 жылы 21 сәуірде дүниеге келген.
Білімі:
Қазақ гуманитарлық заң академиясын (заңгер-
құқықтанушы),
Кэмбридж университетімен (халықаралық құқық)
бірлесіп, Еуропалық құқық орталығындағы
магистратураны бітірген,
Д.А. Қонаев атындағы Университет жанындағы ізденіс,
заң ғылымдарының кандидаты, диссертациясының
тақырыбы: "Қазақстан Республикасындағы мұнай
бизнесін құқықтық реттеу",
Geneva Business School (МВА)
Еңбек ету қызметі:

2005 жылы - "Инжиниринг және технологиялар
трансферті орталығы" АҚ Құқықтық қамтамасыз ету
департаментінің менеджері.

2005-2006 жылдары - "ҚазМұнайГазКонсалтинг"
АҚ корпоративтік мәселелер жөніндегі тобының заңгері.

2006-2008 жылдары - Департамент директорының
орынбасарының міндетін атқарушы, "ҚазМұнайГаз"
Ұлттық Компаниясы АҚ жинақтау-үйлестіру жұмысы
департаментінің бас менеджері.

2008-2010 жылдары - "Арна Медиа" Ұлттық
холдингі Стратегия және корпоративтік басқару
департаментінің директоры.

2010 жылдан бастап қазіргі уақытқа дейін -
"Olympex Advisers" ЖШС Басқармасының Төрағасы.

Директорлар кеңесіне мүшелік
2020 жылдан бастап қазіргі уақытқа дейін -

"Интергаз Орталық Азия" АҚ тәуелсіз директоры.
2020 жылдан бастап қазіргі уақытқа дейін -

"Қазақтуризм" Ұлттық компаниясы" АҚ тәуелсіз
директоры.

"Қазақстанның авиациялық әкімшілігі" АҚ;
"Азаматтық бастамаларды қолдау орталығы" АҚ, "Ғылым
қоры" АҚ, "Ақпараттық талдау орталығы" АҚ,
"Қазтелерадио" АҚ, "Республикалық балаларды оңалту
орталығы" АҚ тәуелсіз директоры болды.

2023 жылғы 01 желтоқсанда "QazExpoCongress" ҰК"
АҚ тәуелсіз директоры болып сайланды.
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Директорлар кеңесінің мүшесі:
Өксікбаев Омархан Нұртайұлы

Директорлар кеңесінің мүшесі:
Мауленов Миран Ғазизұлы



Директорлар кеңесінің маңызды 
шешімдеріне шолу жасау

Қаралғанмәселелер туралы ақпарат.
2023 жылы Директорлар кеңесінің барлығы 10

отырысы өткізілді, оның ішінде 5 отырыс күндізгі
нысанда, 5 отырыс сырттай дауыс беру арқылы өткізілді,
онда Компания қызметінің келесі негізгі бағыттары
бойынша 65 мәселе қаралып, шешімдер қабылданды.

Директорлар кеңесінің келесі негізгі бағыттар
бойынша қабылданған шешімдері:

Стратегиялықдамуы:
• "QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2020-2024 жылдарға

арналған 2022 жылғы іс-шаралар жоспарының
орындалуы бойынша есепті бекіту (аудиттелген
деректер бойынша);

• "QazExpoCongress" ҰК" АҚ – ның 2020-2024 жылдарға
арналған Іс-шаралар жоспарына өзгерістер мен
толықтыруларды бекіту;

• "QazExpoCongress" ҰК" АҚ Жарғысына өзгерістер мен
толықтырулар енгізуді алдын ала мақұлдау;

• "QazExpoCongress" ҰК" АҚ "QazExpoCongress құрылыс
дирекциясы" филиалы туралы ережеге өзгерістерді
бекіту.

Қаржы-шаруашылық қызметі:
• үш жылдық кезеңдегі (2022 – 2024 жылдар)

"QazExpoCongress" ҰК" АҚ қаржылық есептілігінің
аудитін жүзеге асыру үшін аудиторлық ұйымды алдын
ала мақұлдау;

• "QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2022 жылғы жылдық
қаржылық есептілігін алдын ала бекіту (жеке және
шоғырландырылған).

Корпоративтік басқару:
• "QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2022 жылғы жылдық

есебін бекіту;
• "QazExpoCongress" ҰК" АҚ Директорлар кеңесінің

2022 жылғы жылдық есебін мақұлдау;
• 2022 жылға арналған Корпоративтік басқару және

тұрақты даму жүйесінің жоспарлы құжаттарының
орындалуы бойынша есептерді тыңдау;

• "QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқарма мүшелерінің
2024 жылға арналған қызметінің негізгі
көрсеткіштерін бекіту;

• 2024 жылға арналған "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
Директорлар кеңесіне есеп беретін қызметкерлер
қызметінің негізгі көрсеткіштерін бекіту;

• бекітілуі Директорлар кеңесінің айрықша құзыретіне
жататын Қоғамның ішкі қызметін реттейтін
құжаттардың тізбесін жаңа редакцияда бекіту;

• 2024 жылға арналған Корпоративтік басқару және
тұрақты даму жүйесінің жоспарлы құжаттарын бекіту.

Ішкі аудит:
• "QazExpoCongress" ҰК" АҚ Ішкі аудит қызметінің

есептерін тыңдау;
• "QazExpoCongress" ҰК" АҚ Ішкі аудит қызметінің 2024

жылға арналған Жылдық аудиторлық жоспарын
бекіту.

Тәуекелдерді басқару және ішкі бақылау:
Тәуекелдерді басқару жүйесі және ішкі бақылау

жүйесі корпоративтік басқару жүйесінің негізгі
компоненттері болып табылады және Қоғамның
стратегиялық және операциялық мақсаттарына қол
жеткізуге теріс әсер етуі мүмкін ықтимал тәуекелдік
оқиғаларды уақытылы сәйкестендіруге, бағалауға,
мониторингтеуге және азайтуға бағытталған.

Қоғамда тәуекелдерді басқару мен ішкі
бақылаудың тиімді жүйесін ұйымдастыру

қызметкерлердің, менеджменттің, Қоғам органдарының
шешімдерді қабылдау кезінде тәуекел деңгейінің
парасаттылығы мен қолайлылығын түсінуді қамтамасыз
етуге қабілетті басқару жүйесін құруға, тәуекелдерге тез
жауап беруге, негізгі және қосалқы бизнес-процестері
мен күнделікті операцияларды бақылауды жүзеге
асыруға, сондай-ақ кез келген маңызды кемшіліктер
туралы тиісті деңгейдегі басшылықты дереу хабардар
етуге бағытталған.

Есепті кезеңде Директорлар кеңесімен келесі
мәселелер қаралды:
• тәуекелдер бойынша тоқсан сайынғы есептерді

тыңдау,
• Қоғамның сатып алуларын бақылау жөніндегі

Орталықтандырылған қызметтің тоқсан сайынғы
есептерін тыңдау;

• тәуекелдерді басқару және ішкі бақылау жүйесінің
2024 жылға арналған жоспарлы құжаттарын бекіту.

Директорлар кеңесі 
комитеттерінің жұмысы

Комитеттер Қоғамның Директорлар кеңесінің
консультативтік-кеңесші органдары болып табылады
және Директорлар кеңесінің функцияларын тиімді
орындауға көмектесу, аса маңызды мәселелерді қарау
және өз құзыреті шегінде Директорлар кеңесіне
ұсынымдарды дайындау мақсатында құрылады.

Директорлар кеңесі жанынан үш комитет жұмыс
істейді:

• Стратегиялық жоспарлау және корпоративтік
даму комитеті;

• Әлеуметтік мәселелер, кадрлар және сыйақылар
жөніндегі комитет;

• Аудит және тәуекелдерді басқару комитеті.
Стратегиялық жоспарлау және корпоративтік

даму комитеті
Компанияның ұзақ мерзімді құны мен тұрақты

дамуындағы қызметінің тиімділігін арттыруға, сондай-ақ
корпоративтік басқару саласындағы құжаттарды
орындауға ықпал ететін іс-шараларды әзірлеу жөніндегі
мәселелерді қоса алғанда, Стратегиялық жоспарлау
жөніндегі комитет Директорлар кеңесіне Компания
қызметінің басым бағыттарын әзірлеу және оны дамыту
стратегиясы мәселелері бойынша ұсынымдарды әзірлеу
және ұсыну үшін құрылады.

Комитет Директорлар кеңесінің мүшелерінен
құралады, сандық құрамын Директорлар кеңесі
айқындайды. Комитеттің Төрағасы тәуелсіз директор
болуы тиіс.

Директорлар кеңесінің Стратегиялық жоспарлау
және корпоративтік даму комитетінің құрамы:

01.01.2023 ж. бастап 01.12.2023ж. дейінгі кезең
Алимұхамбетов Нұржан Ержанұлы - тәуелсіз

директор, төраға;
Жолдыбеков Қуат Төлегенұлы - тәуелсіз директор;
Кощанова Жанаркүл Тоғызбайқызы - тәуелсіз

директор.
08.12.2023ж. бастап 31.12.2023ж. дейінгі кезең:
Нокин Серік Кеңесұлы - тәуелсіз директор, төраға;
Өксікбаев Омархан Нұртайұлы - тәуелсіз

директор;
Мауленов Миран Ғазизұлы - тәуелсіз директор.
2023 жыл ішінде Стратегиялық жоспарлау және

корпоративтік жоспарлау және корпоративтік даму

"QazExpoCongress" ҰК" АҚ 2023 жылғы жылдық есебі 30



комитеті 9 бетпе бет отырыс өткізді, онда 23 мәселе
қаралды және мынадай мәселелер бойынша ұсынымдар
әзірленді: "QazExpoCongress" ҰК" АҚ Жарғысына
өзгерістер енгізу туралы; бекітілуі "QazExpoCongress" ҰК"
АҚ Директорлар кеңесінің жаңа редакциядағы айрықша
құзыретіне жататын "QazExpoCongress" ҰК" АҚ ішкі
қызметін реттейтін құжаттардың тізбесін бекіту туралы;
"QazExpoCongress" Ұлттық компаниясы" акционерлік
қоғамының тұрақты даму саясатын бекіту туралы; 2023
жылғы I жартыжылдықтағы "QazExpoCongress" ҰК" АҚ-да
корпоративтік басқару жүйесін жетілдіру жөніндегі іс-
шаралар жоспарының орындалуы жөніндегі есепті қарау
туралы; 2023 жылғы I жартыжылдықтағы
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ тұрақты даму саласындағы іс-
шаралар жоспарының орындалуы жөніндегі есепті қарау
туралы; "QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2022 жылғы 2020-
2024 жылдарға арналған іс-шаралар жоспарының
орындалуы жөніндегі есепті бекіту туралы;
"QazExpoCongress" Ұлттық компаниясы" акционерлік
қоғамының "QazExpoCongress құрылыс дирекциясы"
филиалы туралы ережесіне өзгерістер мен
толықтыруларды бекіту туралы; "QazExpoCongress" ҰК"
АҚ-ның 2015-2024 жылдарға арналған 2022 жылғы даму
жоспарының стратегиялық көрсеткіштерінің орындалуы
туралы есептің жобасын қарау туралы;
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2022 жылғы жылдық
есебін қарау туралы; "QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2025-
2034 жылдарға арналған Даму жоспары
тұжырымдамасының жобасын қарау туралы;
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2022 жылғы 2020-2024
жылдарға арналған іс-шаралар жоспарының орындалуы
жөніндегі есепті бекіту туралы; "QazExpoCongress" Ұлттық
компаниясы" акционерлік қоғамының "QazExpoCongress
құрылыс дирекциясы" филиалы туралы ережесіне
өзгерістер мен толықтыруларды бекіту туралы;
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2015-2024 жылдарға
арналған 2022 жылғы Даму жоспарының стратегиялық
көрсеткіштерінің орындалуы туралы есептің жобасын
қарау туралы; "QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2022 жылғы
жылдық есебін қарау туралы; 2024 жылға арналған
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Корпоративтік басқару
жүйесін жетілдіру жөніндегі іс-шаралар жоспарын бекіту
туралы мәселе бойынша; "QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның
2024 жылға арналған тұрақты даму саласындағы іс-
шаралар жоспарының жобасын бекіту туралы.

Әлеуметтік мәселелер, кадрлар және
сыйақылар жөніндегі комитет

Комитет Компанияның Директорлар кеңесіне
қызметтің мотивациялық негізгі көрсеткіштерін белгілеу,
қызметін бағалау, басқарма басшысы мен мүшелерінің
сыйақысы мен сабақтастығын жоспарлау, Корпоративтік
хатшыны тағайындау (сайлау) және сыйақы беру
мәселелері бойынша көмектесу, сондай-ақ
акционерлердің жалпы жиналысы (жалғыз
акционермен) осындай өкілеттіктерді берген жағдайда
Директорлар кеңесінің құрамына қатысты аталған
мәселелерді қарауға қатысу үшін құрылады.

Директорлар кеңесінің әлеуметтік мәселелер,
кадрлар және сыйақылар жөніндегі комитетінің
құрамы:

01.01.2023 ж. бастап 01.12.2023ж. дейінгі кезең:
Жолдыбеков Қуат Төлегенұлы - тәуелсіз директор,

төраға;
Алимұхамбетов Нұржан Ержанұлы - тәуелсіз

директор;
Кощанова Жанаркүл Тоғызбайқызы - тәуелсіз

директор.
08.12.2023ж. бастап 31.12.2023ж. дейінгі кезең:
Мауленов Миран Ғазизұлы - тәуелсіз директор,

төраға;
Нокин Серік Кеңесұлы - тәуелсіз директор;

Өксікбаев Омархан Нұртайұлы - тәуелсіз
директор.

2023 жыл ішінде Комитетпен 11 бетпе-бет отырыс
өткізілді. Отырыстарда 32 мәселе қаралды және мынадай
мәселелер бойынша ұсынымдар әзірленді:
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқарма мүшелерін
мерзімінен бұрын тоқтату және сайлау туралы;
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқармасы мен
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Директорлар кеңесіне есеп
беретін жұмыскерлер қызметінің 2023 жылғы негізгі
көрсеткіштерін бекіту туралы; "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
сатып алуды бақылау жөніндегі орталықтандырылған
қызметтің кадрлық мәселелері бойынша;
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ ұйымдық құрылымын бекіту
бойынша жаңа редакцияда; "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
Омбудсменінің өкілеттігін ұзарту туралы; соңғы 3 (үш)
жылдағы Қоғам Басқармасының әр мүшесінің жұмыс
тиімділігін бағалауды жүргізу тәсілдерін әзірлеу туралы;
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқармасы туралы ережеге
өзгерістер енгізу туралы; 2020-2022 жылдардың
қорытындысы бойынша "QazExpoCongress" Ұлттық
компаниясы" акционерлік қоғамының төрағасы мен
Басқарма мүшелерінің жұмыс тиімділігін бағалау
(қызметтің негізгі көрсеткіштеріне қол жеткізу бойынша)
нәтижелері жөніндегі есепті бекіту бойынша;
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Директорлар кеңесіне есеп
беретін қызметкерлердің қызмет ету тиімділігін бағалау
және сыйақы беру бойынша; 2024 жылға арналған
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқарма Төрағасы мен
мүшелері қызметінің негізгі көрсеткіштерін бекіту
бойынша; 2024 жылғы "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
Директорлар кеңесіне есеп беретін қызметкерлер
қызметінің негізгі көрсеткіштерін бекіту бойынша;
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Директорлар кеңесінің
әлеуметтік мәселелер, кадрлар және сыйақылар
жөніндегі комитеті туралы ережені жаңа редакцияда
бекіту бойынша.

Аудит және тәуекелдерді басқару комитеті
Компанияның Директорлар кеңесінің Аудит

жөніндегі комитеті туралы ережеге сәйкес Комитеттің
қызметі Компанияның Директорлар кеңесіне ішкі және
сыртқы аудит, қаржылық есептілік, тәуекелдерді ішкі
бақылау және басқару, Қазақстан Республикасының
заңнамасын, ішкі құжаттарды сақтау және Компанияның
Директорлар кеңесінің тапсырмасы бойынша өзге де
мәселелер бойынша көмектесуге бағытталған.

Аудит жөніндегі комитеттің мәртебесі, құрамы,
жұмыс тәртібі, құзыреті мен функциялары, отырыстарды
шақыру және өткізу рәсімі, сондай-ақ Комитет
мүшелерінің құқықтары мен жауапкершілігі Адит
жөніндегі комитет туралы ережеде айқындалған. Аудит
жөніндегі комитет Компанияның Директорлар кеңесіне
есеп береді және оған Директорлар кеңесі берген
өкілеттіктер шеңберінде әрекет етеді.

Аудит және тәуекелдерді басқару комитетінің
құрамы:

01.01.2023 ж. бастап 01.12.2023ж. дейінгі кезең:
Кощанова Жанаркүл Тоғызбайқызы - тәуелсіз

директор, төраға;
Алимұхамбетов Нұржан Ержанұлы - тәуелсіз

директор;
Жолдыбеков Қуат Төлегенұлы - тәуелсіз директор.
08.12.2023 ж. бастап 31.12.2023 ж. дейінгі кезең:
Өксікбаев Омархан Нұртайұлы - тәуелсіз

директор, төраға;
Нокин Серік Кеңесұлы - тәуелсіз директор;
Мауленов Миран Ғазизұлы - тәуелсіз директор.
2023 жыл ішінде Комитетпен 12 бетпе-бет отырыс

өткізілді, оған оның барлық мүшелері қатысты.
Отырыстарда 51 мәселе қаралды және мынадай
мәселелер бойынша ұсынымдар әзірленді:
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"QazExpoCongress" Ұлттық компаниясы" акционерлік
қоғамының үш жылдық кезеңдегі (2022-2024 жылдар)
қаржылық есептілігіне аудит жүргізетін аудиторлық
ұйымды айқындау туралы; 2022 жылғы 31 желтоқсанда
аяқталған жыл үшін "QazExpoCongress" ҰК" АҚ жылдық
қаржылық есептілігін (жеке және шоғырландырылған)
мақұлдау туралы; "QazExpoCongress" ҰК" АҚ-ның 2022
жылғы 4 тоқсандағы және 2023 жылғы 1-3 тоқсандағы
тәуекелдер жөніндегі есептерін қарау туралы;
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Ішкі аудит қызметінің 2022
жылғы 4 тоқсандағы және 2023 жылғы 1-3 тоқсандағы
есептерін қарау туралы; 2023 жылғы 1-3 тоқсандағы
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ сатып алуды бақылау
жөніндегі Орталықтандырылған қызметінің есептерін
қарау туралы; 2022 жылғы "QazExpoCongress" ҰК" АҚ-да
корпоративтік басқару жүйесін жетілдіру жөніндегі іс-
шаралар жоспарының орындалуы жөніндегі есепті қарау
бойынша; 2022 жылғы "QazExpoCongress" ҰК" АҚ тұрақты
даму саласындағы іс-шаралар жоспарының орындалуы
жөніндегі есепті қарау бойынша; "QazExpoCongress" ҰК"
АҚ-ның 2023 және 2024 жылдарға арналған сатып
алуларын бақылау жөніндегі Орталықтандырылған
қызметтің жұмыс жоспарын және тексеру жүргізу
жоспарын бекіту туралы; "QazExpoCongress" ҰК" АҚ-да
2023 жылға арналған сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-
қимыл жөніндегі іс-шаралар жоспарын бекіту туралы;
2024 жылға арналған "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
тәуекелдер тізілімін және 2024 жылға арналған
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ тәуекелдер картасын қарау
туралы; 2024 жылға арналған "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
тәуекел-тәбетін қарау туралы; "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
ақпараттық саясатын жаңа редакцияда бекіту туралы;
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ сатып алуды бақылау

жөніндегі Орталықтандырылған қызметі туралы ережені
жаңа редакцияда бекіту туралы; "QazExpoCongress" ҰК"
АҚ Директорлар кеңесінің Аудит жөніндегі комитеті
туралы ережені жаңа редакцияда бекіту туралы;
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Ішкі аудит қызметінің кадрлық
мәселелері бойынша; "QazExpoCongress" ҰК" АҚ Ішкі
аудит қызметі қызметкерлерінің 2024 жылғы қызметінің
негізгі көрсеткіштерін бекіту туралы; "QazExpoCongress"
ҰК" АҚ Ішкі аудит қызметінің 2024 жылғы Жылдық
аудиторлық жоспарын бекіту туралы; "QazExpoCongress"
ҰК" АҚ Директорлар кеңесінің 2022 жылғы қызметі
туралы есепті мақұлдау туралы; 2022 жылғы
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Корпоративтік басқару
кодексінің қағидаттары мен ережелерін сақтау /
сақтамау туралы есепті мақұлдау туралы;
"QazExpoCongress" Ұлттық компаниясы" акционерлік
қоғамының Сыбайлас жемқорлыққа қарсы комплаенс-
қызметі туралы ережені жаңа редакцияда бекіту туралы.

Директорлар кеңесінің сыйақылары туралы
ақпарат

Сыйақы Компанияның тәуелсіз директорларына
төленеді. Компанияның тәуелсіз директорларына
сыйақы төлеу және шығыстарды өтеу рәсімі
Компанияның Жалғыз акционерінің бекітілген
шешімімен Компанияның тәуелсіз директорларының
сыйақыларын төлеу және (немесе) шығыстарын өтеу
тәртібіне сәйкес айқындалған. Сыйақы көлемі
Компанияның жалғыз акционерінің шешімімен
айқындалады.

Тәуелсіз директорларға олармен жасалған
шарттардың негізінде:

• Компанияның Директорлар кеңесінің
отырыстарына қатысқаны үшін сыйақы;

• Компанияның Директорлар кеңесі
комитеттерінің отырыстарына қатысқаны үшін қосымша
сыйақы төленеді;

Тәуелсіз директорларға Директорлар кеңесінің
және Директорлар кеңесі комитеттерінің отырыстарына
шығуға байланысты, тәуелсіз директордың тұрақты
тұрғылықты жерінен тыс өткізілетін шығыстар (жол жүру,
тұру, тәуліктік ақы) өтеледі.

2023 жылғы жұмыс нәтижелері бойынша
Қоғамның тәуелсіз директорларына есептелген
сыйақының жалпы көлемі салықтарды қосқанда 7 млн.
690 мың теңгені құрады.
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«QazExpoCongress»ҰК» АҚ Басқарма 
Төрағасы                     

Чайжунусов Аллен Сержанұлы

«QazExpoCongress»ҰК» АҚ Басқарма 
Төрағасының бірінші орынбасары
Еркімбаев Дәулет Қуандықұлы

Еңбек еткен кезеңі:
2005 – "Air Arabia" әуекомпаниясының Алматы

қаласының әуежайындағы жерүсті қызметтерін
басқарушысы - Қазақстан Республикасындағы әуе
компаниясының Бас өкілі.

2007 – Қазақстан-Британ техникалық
университетін "Менеджмент" мамандығы бойынша
бітірген.

2008 – Алматы қаласы әкімдігінде Алматы қаласы
әкімі аппаратының бас маманынан бастап Алматы
қаласы Кәсіпкерлік және индустриялық-инновациялық
даму басқармасы басшысының орынбасарына дейін
әртүрлі лауазымдарды атқарды.

2010 – М.В. Ломоносов атындағы Мәскеу
мемлекеттік университеті, мамандығы – МВА
бағдарламасы бойынша "Экономика және басқару".

2014 – Д.А. Қонаев атындағы көлік және құқық
гуманитарлық университеті, мамандығы – "Құқықтану".

2015 – "QazExpoCongress" ҰК" АҚ операциялық
басқару және тәуекел-менеджмент департаментінің
директоры.

2016 – "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
Коммерцияландыру департаментінің директоры.

2019 – "QazExpoCongress" ҰК" АҚ конгресс-көрме
іс-шаралары департаментінің директоры.

2020 жылдың маусым айынан бастап -
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқарушы директоры.

2020 жылдың тамыз айынан бастап -
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқарма төрағасының бірінші
орынбасары.

«QazExpoCongress»ҰК» АҚ Басқарма 
Төрағасының орынбасары 

Лютов Владимир Викторович

Еңбек еткен кезеңі:
1973 – Целиноград жол-құрылыс материалдары

және ТБК комбинаты.
1975 – Кеңес Әскері қатарына шақырылды.
1983 – Целиноград инженерлік-құрылыс

институтын "инженер-құрылысшы" мамандығы бойынша
бітірген.

1983 – "Целиноградтяжстрой" трестінің
"Отделстрой" құрылыс басқармасы, шебер, құрылыс
жұмыстарындағы тікелей басшы, учаске бастығы.

1985 – "Целиноградсельмаш" өндірістік бірлестігі,
Күрделі құрылыс басқармасының бастығы.

1988 – "Целиноградтяжстрой" трестінің
"Проминдусстрой" құрылыс басқармасы.

1992-1996 – "Целиноградстройинвест"
мемлекеттік фирмасының бас директоры.

1996 - 1998 – "Целинстрой" ҚК бас директоры.
1998 – Қазақстан Республикасы Сыртқы істер

министрлігі.
2006 – Астана қаласы бойынша Мемлекеттік сәулет

- құрылыс бақылау департаментінің директоры болып
тағайындалды.

2008 – "Астана қаласының құрылыс басқармасы"
ММ бастығы болып ауыстырылды.

2015 жылғы маусымнан бастап - "QazExpoCongress"
ҰК" АҚ Басқарма төрағасының орынбасары.

«QazExpoCongress»ҰК» АҚ Басқарма 
Төрағасының орынбасары

Бекешев Бауржан Бейсенбайұлы

Еңбек еткен кезеңі:
1983 – Қарағанды политехникалық

университетін "Инженер-механик" мамандығы бойынша
бітірген.

1983 – Қарағанды ГПТУ-15 өндірістік оқыту шебері.
1986-1997 – Инженер-конструктор,

"Қарағандыкөмір" көмір өндіру бойынша тау-кен шахта
жабдықтарын жөндеу зауыты комбайндарын жөндеу
цехы бастығының орынбасары.

1999 – "Гарант" ЖШС коммерциялық директоры.
1999-2005 – "Қарағанды облысының кәсіпкерлік

және өнеркәсіп департаменті" ММ жетекші маманы, бас
маманы, бөлім бастығы.

2001 – Академик Е.А. Бөкетов атындағы
Қарағанды мемлекеттік университетінің "Заңгер"
мамандығын игерген

2005-2008 – "Атамекен" Қазақстанның
жалпыұлттық кәсіпкерлер және жұмыс берушілер
одағының заңгері.

2006-2008 – "Қазақстандық ПЭТ-қаптама
өндірушілері қауымдастығы" заңды тұлғалар бірлестігінің
атқарушы директоры.

2008-2009 – Қазақстан Республикасы Индустрия
және сауда министрлігі Кәсіпкерлікті дамыту
департаменті Кәсіпкерлікті дамыту стратегиясы
басқармасының бас сарапшысы.

2009-2010 – Қазақстан Республикасы Экономика
және бюджеттік жоспарлау министрлігі Кәсіпкерлікті
дамыту департаменті директорының орынбасары.

2010-2013 – Қазақстан Республикасы
Экономикалық даму және сауда министрлігі
Кәсіпкерлікті дамыту саясаты департаменті
директорының орынбасары, директоры.

2013-2014 – Қазақстан Республикасы Өңірлік даму
министрлігінің Кәсіпкерлікті дамыту саясаты
департаментінің директоры.

2014-2017 – Еуразиялық экономикалық
комиссияның Кәсіпкерлік қызметті дамыту
департаментінің директоры.

2017-2018 сәуір – Қазақстан Республикасының
Ұлттық экономика вице-министрі.

Қоғам Басқармасының құрамы
2023 жылғы 31 желтоқсандағы жағдай бойынша:



«QazExpoCongress»ҰК» АҚ Басқарма 
Төрағасының орынбасары.

Азбергенов Диас Сержанұлы

Еңбек еткен кезеңі:
2004-2008 – Әл-Фараби атындағы Қазақ ұлттық

университетінің аспиранты, оқытушысы.
2008-2009 – "Алматы қаласының Әділет

департаменті" ММ жетекші маманы.
2009-2011–"Алматы қаласының Әділет

департаменті" ММ бөлім бастығы.
2011-2012 – "Алматы қаласының Әділет

департаменті" ММ бастығының орынбасары.
2012-2014 – "Талғар аудандық мәслихаты" ММ

аппарат басшысы.
2014-2018 – Бас менеджер-департамент

директорының орынбасары, "QazExpoCongress" ҰК"АҚ
көрме объектілерін пайдалану, сервистік қамтамасыз
ету, операциялық сервистер, объектілерді басқару
департаменттерінің директоры.

2018-2021 –"Samruk-Kazyna Trust" корпоративтік
қорының бас директоры.

2021-2023 – "QazExpoCongress" ҰК" АҚ құрылыс
дирекциясы" филиалының бас директоры.

2020 жылдың қазан айынан бастап -
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқарма төрағасының
орынбасары.

«QazExpoCongress»ҰК» АҚ Басқарма 
Төрағасының орынбасары.

Абсаттаров Дінмұхамед Болатұлы

Еңбек еткен кезеңі:
2000-2002 – Ақтөбе қ. "Ақтөбе хром қосылыстары

зауыты" АҚ жоспарлау жөніндегі экономисі.
2001 – М.Тынышпаев атындағы Қазақ көлік және

коммуникация академиясын "Инженер-экономист"
мамандығы бойынша бітірген.

2002-2006 – Қызылорда облысы Жалағаш ауданы
әкімінің кеңесшісі, Қызылорда облысы Ауыл
шаруашылығы басқармасының бөлім меңгерушісі, әкім
аппаратының инспекторы, Қызылорда облысы әкімінің
көмекшісі қызметтерін атқарды.

2005 – Қорқыт ата атындағы Қызылорда
мемлекеттік университеті, "Инженер-мұнайшы"
мамандығы.

2006-2010 – Қызылорда облысы Кәсіпкерлік және
өнеркәсіп департаменті директорының орынбасары,
Өнеркәсіп және кәсіпкерлік басқармасының басшысы.

2010-2011 – Қызылорда облысы Қазақстан
Республикасы Көлік және коммуникация министрлігі
Автомобиль жолдары комитеті департаменті
директорының орынбасары.

2011-2012 –2013-Оңтүстік Қазақстан облысының
облыстық кәсіпкерлік және өнеркәсіп басқармасының
басшысы.

2012-2013 – "Атамекен" Одағы" ҰКП Басқармасының
мүшесі.

2014 – Қызылорда облысының Кәсіпкерлер
палатасының директоры.

2014-2019 – Қазақстан Республикасының
"Атамекен" ҰКП-да әртүрлі лауазымдарды атқарды.

2020 жылғы ақпаннан 2021 жылғы сәуірге дейін –
"Қорғас" шекара маңы ынтымақтастығы халықаралық
орталығы" арнайы экономикалық аймақтың басқарушы
компаниясы" АҚ Басқарма төрағасы.

2021 жылғы сәуірден бастап - "QazExpoCongress"
ҰК" АҚ Басқарма төрағасының орынбасары.

«QazExpoCongress»ҰК» АҚ Басқарма 
Төрағасының орынбасары.

Жолдасбаев Сансызбай Елеусізұлы

Еңбек еткен кезеңі:
1993-1994 «Меруерт» АҚ Бас директоры
1994-1995 – "Казпищемпромсырье" Мемлекеттік

сыртқы сауда компаниясы бас директорының
орынбасары.

1995-1998 – "Қазақстан телевизиясы және
радиосы"республикалық корпорациясының бірінші
вице-президенті.

1998 – Қазақстан Республикасы Премьер -
Министрі Кеңсесінің бас инспекторы.

1998-2004 – ҚР Статистика агенттігі төрағасының
орынбасары.

2004-2008 – ҚР ЕХӘҚМ "Мемлекеттік әлеуметтік
сақтандыру қоры" АҚ президенті.

2008-2011 – ҚР Білім министрлігінің "Ғылым қоры"
АҚ Басқарма төрағасы.

2012-2014 - ҚР Президенті жанындағы Мемлекеттік
басқару академиясының вице-ректоры.

2014-2017 - ҚР Білім және ғылым министрлігі
Ғылым комитетінің төрағасы.

2017-2021 - Коммерциялық директор, аппарат
басшысы, "UMC" КҚ "Назарбаев Университеті" ДББҰ
басқарушы директоры.

2021-2023 - "QazExpoCongress" корпоративтік қоры
бас директорының орынбасары.

2023 жылғы маусымнан бастап -
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқарма төрағасының
орынбасары.

«QazExpoCongress»ҰК» АҚ Басқарма 
Төрағасының орынбасары.

Искаков Марлен Нұрахметұлы

Еңбек еткен кезеңі:
1996-1997 – ҚР Президенті Әкімшілігінің жоғары

экономикалық кеңесінің аға сарапшысы.
1997 – ҚР Стратегиялық жоспарлау агенттігінің

Талдау басқармасының бастығы.
1997-1998 – Қазақстан Республикасы Президенті

Әкімшілігі баспасөз қызметі басшысының орынбасары.
1998-2001 – ҚР Мемлекеттік кіріс министрлігіндегі

халықаралық салық салу департаментінің директоры.
2001-2002 – Қазақстан Республикасы Президенті

Әкімшілігінің ұйымдастыру-бақылау бөлімінің
мемлекеттік инспекторы.

2002-2003 – ҚР Президенті Әкімшілігінің
Әлеуметтік-экономикалық талдау бөлімінің меңгерушісі.

2003-2006 – ҚР Қаржы министрлігіндегі Салық
комитетінің төрағасы (ҚР Қаржы вице-министрінің
міндетін атқарушы).

2007-2008 – "Самұрық" холдингі" АҚ Басқарма
Төрағасының кеңесшісі

2010-2012 - ҚР Ұлттық қауіпсіздік комитеті
жанындағы "Казимпэкс" АҚ Басқарма төрағасы.

2012 - ҚР Қоршаған ортаны қорғау
министрлігіндегі Комитет төрағасының м.а.
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2016-2022 - "Just Nomadas" консалтингтік
агенттігінің директоры.

2023 жылдан бастап - "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
Басқарма төрағасының орынбасары.

Басқарушы директор -
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ сатып алу 

департаментінің директоры 
Лукина Анна Андреевна

Еңбек еткен кезеңі:
2007 – Мәскеу мемлекеттік заң академиясы,

мамандығы - "Құқықтану".
2007 – Қазақстан Республикасы Энергетика және

минералдық ресурстар министрлігі құқықтық және кадр
жұмысы департаментінің тағылымдамашысы.

2008 – "Қазақстан темір жолы" ҰК "АҚ Сот-шағым
жұмысы департаменті Сот-шағым жұмысы
басқармасының бас маманы, одан әрі бөлім бастығы.

2011 – Ресей Федерациясының Экономикалық
даму министрлігі жанындағы Бүкілресейлік сыртқы
сауда академиясы, мамандығы - "Шет тілін білетін
экономист.

2012 – Құқықтық мәселелер жөніндегі атқарушы
директор - "Транстелеком" акционерлік қоғамының
Басқарма мүшесі.

2015 – "QazExpoCongress" ҰК" АҚ Сатып алу
департаментінің директоры.

2015 – "QazExpoCongress" ҰК" АҚ Сатып алу
департаментінің директоры.

2020 жылдың тамыз айынан бастап -
"QazExpoCongress" ҰК" АҚ Басқарушы директоры.

2012 жылы заң ғылымдарының кандидаты ғылыми
дәрежесі берілді. 2021 жылы Іскери әкімшілендіру
докторы ғылыми дәрежесі берілді (Ресей халық
шаруашылығы және Мемлекеттік қызмет академиясы,
РФ).
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Басқарманың маңызды 
шешімдеріне шолу

Қаралған мәселелер туралы ақпарат
2023 жылы барлығы Басқарманың 41 отырысы

өткізілді, онда 565 мәселе қаралды. Басқарма қарауына
шығарылғанға дейінгі әр мәселе Қоғамның барлық
мүдделі құрылымдық бөлімшелерімен алдын ала
келісілді.

Қоғамның ағымдағы қызметіне байланысты
мәселелерді қарастыруды ерекше атап өткен жөн, атап
айтқанда:

- Қоғамның ішкі қызметін реттейтін құжаттарды
бекіту;
- айрықша емес Қоғам қызметінің мәселелері бойынша

шешімдерді қабылдау

Жалғыз акционердің және Директорлар кеңесінің
құзыреттері;

- Компанияның тауарларын, жұмыстарын,
қызметтерін сатып алу жоспарын бекіту, сондай-ақ оған
өзгерістер мен толықтырулар енгізу;

- нәтижесінде Компания құны Компания активтері
құнының жалпы мөлшерінің елу пайызынан кем мүлікті
сатып алатын немесе иеліктен шығаратын шарттарды
жасасу туралы шешімдерді қабылдау;

- Компанияның штаттық кестесін және ұйымдық
құрылымын бекіту, сондай-ақ оларға өзгерістер мен
толықтырулар енгізу.

Бұдан басқа, Басқарма оларды әрі қарай
Компанияның директорлар кеңесінің және оның
комитеттерінің қарауына және бекітуіне шығару үшін
алдын ала келісуді талап ететін барлық мәселелерді
қарады.
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7-тарау.

ТҰРАҚТЫ ДАМУ
Компания ұзақ мерзімді құнның өсуіне ұмтылады,

тұрақты дамуды қамтамасыз етеді, мүдделі тараптардың
мүдделерінің теңгерімін сақтайды.

Компания өз қызметінде Компанияның
Корпоративтік басқару кодексінде бекітілген тұрақты
дамудың мынадай: заңдылық, жауапкершілік,
өкілеттіктердің аражігін ажырату, есеп беру, тиімділік,
мүдделі тараптардың құқықтары мен мүдделерін
құрметтеу қағидаттарын басшылыққа алады.

Тұрақты даму мыналарға:
1. басқару жүйесіне;
2. Компанияның 2015-2024 жылдарға арналған

даму стратегиясына;
3. оның ішінде тәуекелдерді басқаруды,

жоспарлауды (ұзақ мерзімді (жоспар), орта мерзімді (бес
жылдық іс-шаралар жоспары) және қысқа мерзімді
(жылдық бюджет) кезеңдер), есеп беруді, адами
ресурстарды басқаруды, инвестициялар, операциялық
қызмет және басқаларын қоса алғанда, негізгі
процестерге, сондай-ақ органдардан (Жалғыз акционер,
Директорлар кеңесі, Басқарма) бастап және қатардағы
қызметкерлермен аяқталатын барлық деңгейлерде
шешім қабылдау процестеріне біріктірілген.

Тұрақты даму саласындағы іс-шаралар
жоспары

Компанияның тұрақты дамуы саласындағы іс-
шаралар жоспары жыл сайын ҚР Сауда және интеграция
министрінің 2020 жылғы 14 желтоқсандағы № 288-НҚ
бұйрығымен бекітілген Компанияның корпоративтік
басқару кодексінің 174 және 176-тармақтарына сәйкес
әзірленеді және бекітіледі.

Компанияның тұрақты даму саласындағы 2023
жылға арналған іс-шаралар жоспары Директорлар
кеңесінің 2022 жылғы 21 желтоқсандағы шешімімен
бекітілген (№8 хаттама).

2023 жылға Жоспар бойынша үш бағыт бойынша
26 іс шара қарастырылып, орындалды:

- Әлеуметтік жауапкершілік стандарттарын
арттыру;

- 2024 жылға қарай операциялық залалсыздыққа
қол жеткізу;

- Компанияның өзгеруі.
Тұрақты даму саласындағы іс-шаралар

жоспарының орындалуы жөніндегі есеп толық көлемде
орындалды және Компанияның Директорлар кеңесінің
2024 жылғы 8 ақпандағы шешімімен бекітілді (№2
хаттама).

Сондай-ақ, 2024 жылға Директорлар кеңесінің
2023 жылғы 25 желтоқсандағы шешімімен (№10 хаттама)

бекітілген Компанияның тұрақты дамуы саласындағы іс-
шаралар жоспары әзірленді.

Әлеуметтік жауапкершілік
Компанияның әлеуметтік саясаты Компаниядағы

жұмысқа қанағаттану сезімін қалыптастыруға
бағытталған және барлық қызметкерлер үшін әлеуметтік
кепілдіктер мен өтемақылар жүйесі арқылы жүзеге
асырылады.

Жыл сайынғы негізде Компания қызметкерлерінің
қатысу көрсеткішін есептеу үшін сауалнама іске
қосылады, оның нәтижелері бойынша қызметкерлердің
әлеуметтік көңіл-күй деңгейіне мониторинг жүргізіледі.

Қазақстан Республикасы Еңбек Кодексінің 159
бабының 8 тармағына сәйкес Компанияның келісу
комиссиясының мүшелері Қазақстан Республикасының
еңбек заңнамасын қолдану, келіссөздер жүргізу
дағдыларын дамыту және еңбек дауларында
консенсусқа қол жеткізу бойынша жыл сайын оқытудан
өтеді.

Әлеуметтік қолдау
Әлеуметтік қолдау Компания қызметкерлеріне

олардың тиімді жұмыс істеуі үшін қолайлы жағдайлар
жасау, қызметкерлерге әлеуметтік қолдау көрсетудің
қолданыстағы ережелеріне сәйкес жоғары білікті
қызметкерлерді ұстап қалу және тарту мақсатында
көрсетіледі.

2023 жылы Компания қызметкерлерге
материалдық көмектің келесі түрлерін ұсынды:

- баланың туылуына 100 АЕК мөлшерінде - 13
қызметкерге;

- некеге тұруына байланысты 50 АЕК мөлшерінде -
2 қызметкерге;
- қызметкердің емделуіне / операциясына байланысты

100 АЕК мөлшерінде - 1 қызметкерге.
Сондай-ақ Компания қызметкерлеріне

Компанияның бекітілген бюджетінде көзделген қаражат
есебінен медициналық сақтандыру беріледі.

Материалдық көмектің барлық түрлері Қазақстан
Республикасы Үкіметінің 2014 жылғы 2 желтоқсандағы №
1266 қаулысында көзделген лимиттерге сәйкес төленеді.
Сонымен қатар, Компания қызметкерлері үшін жыл
сайын алдын ала белгіленген бағыт бойынша таңертеңгі
және кешкі тасымалдау қызметтері ұсынылады.
Қызметкерлерді тасымалдау бұл жұмысқа уақытылы
және ыңғайлы жолмен қамтамасыз етудің танымал
түрлерінің бірі. Мұндай шешім қызметкерлердің кейбір
жеке көлік мәселелерін шешуге қабілетті бірқатар
артықшылықтар береді және Компанияға
қызметкерлердің жұмысқа келуі мен кетуінің нақты



және үйлесімді тәртібіне ие болуға мүмкіндік береді. 
Сондай-ақ, тасымалдауды ұйымдастыру бұл басқару 
менеджменті тарапынан қызметкерлерге қамқорлық 
көрсетудің жақсы тәсілі.

Қызметкерлерді оқыту және 
дамыту

Қызметкерлерді кәсіптік тұрғыдан оқыту және
дамыту олардың лауазымдық міндеттерін тиімді орындау
және міндеттерді шешу үшін қызметкерлердің кәсіптік
және басқарушылық қызметі саласындағы теориялық
және тәжірибелік білімдерін, іскерліктері мен
дағдыларын жаңарту және қосымша игеру мақсатында
жүзеге асырылады.

Бүгінгі таңда кәсіби және мансаптық өсу
қызметкерлерді Компанияда ұстаудың себептерінің бірі
болып табылады. Компанияға жақсы кәсіпқой
мамандарды тарту немесе олардың құнды
қызметкерлерін сақтау үшін Компания оларға дамуға
мүмкіндік береді.

2023 жылы Компаниямен 6 біліктілікті арттыру
курсы ұйымдастырылды:
- "Қызметкерлер мен жұмыс берушілер арасындағы

еңбек даулары" (Қазақстан Республикасы Еңбек
кодексінің 159-бабының 8-тармағына сәйкес келісу

- комиссиясының мүшелері Қазақстан
- Республикасының еңбек заңнамасын қолдану,

келіссөздер жүргізу дағдыларын дамыту және еңбек
дауларында консенсусқа қол жеткізу бойынша жыл
сайын оқытудан өтуге міндетті (5 қызметкер);

- "Дауларды төрелік тұрғыдан қарау" (3 қызметкер);
- "Квазимемлекеттік сектордың электрондық

сатып алулары" (1 қызметкер);
- "ESG: тұжырымдама, тәуекелдер, стратегия"(30

қызметкер);
- DipIFR ХҚЕС саласындағы кәсіби

сертификаттаудан өту бағдарламасы" (4 қызметкер);
- "ХҚЕС-тағы жаңалық" тақырыбындағы семинар (7

қызметкер).
Біліктілікті арттыру курстары офлайн және онлайн

форматта өткізілді, курстар аяқталғаннан кейін Компания
қызметкерлеріне тиісті сертификаттар берілді.

Сондай-ақ, Компания қызметкерлері арасында
жалпыға бірдей декларациялаудың енгізілуіне және 2023
жылы Компания қызметкерлерінің салық
декларациясын тапсыруына байланысты түсіндіру
жұмыстарын жүргізу үшін 2023 жылғы 16 ақпанда "Жеке
тұлғалардың табыстары мен мүліктерін жалпыға бірдей
декларациялау" тақырыбында семинар
ұйымдастырылды (Қоғамның 100 қызметкері қатысты).
Докладчиком выступил эксперт Департамента
налогообложения Национальной палаты
предпринимателей Республики Казахстан «Атамекен»
Тулегенов Н.М.

Құқықтық сауаттылықты арттыру мақсатында
"Комплаенс және оның ұйымның тиімді қызметіндегі
рөлі" тақырыбында семинар ұйымдастырылды
(Қоғамның 60 қызметкері қатысты). Баяндамашы ретінде
әдеп және комплаенс мәселелері жөніндегі
халықаралық сарапшы А.К. Телқараева сөз сөйледі.

Ынталандыру және командалық 
білім

Қызметкерлерді ынталандыру бағдарламасы
еңбекақы төлеу жүйесі және қызметкерлерді әлеуметтік
қолдау жүйесі арқылы жүзеге асырылады. Сондай – ақ,
оқу және материалдық емес ынталандыру - құрмет
грамоталарымен және алғыс хаттармен марапаттау
ынталандырушы болып табылады.

Компаниядағы команда құратын іс-шаралар
ұйымшыл ұжымды құруға, қызметкерлер арасындағы
өзара іс-әрекетті жақсартуға, сондай-ақ қызметкерлерді

психологиялық тұрғыдан бағыттауға арналған.
Компаниямен 2023 жылы әртүрлі форматтағы 10

команда құру іс-шаралары өткізілді:
1. Наурыз мейрамы аясында 2023 жылдың наурыз

айында Компания қызметкерлерінің футбол командасы
Қазақстан Республикасы Сауда және интеграция
министрлігінің (бұдан әрі - Министрлік) мемлекеттік
органдар мен квазимемлекеттік сектор қызметкерлері
арасында шағын футболдан турнирге қатысып, бірінші
жүлделі орынға ие болды;

2. жалғыз акционері Министрлік болып табылатын
Компания қызметкерлері Сауда және интеграция
министрі С.М. Жұманғариннің қатысуымен Конгресс-
орталықта Наурыз мейрамын ұйымдастыруға белсенді
қатысты, онда үздік ұлттық костюмдер, киіз үйді үздік
безендіру және ұлттық ойындарға қатысқаны үшін
номинация бойынша жүлделі орындарға ие болды;

3. Астана қаласы мәслихатының және Қазақстан
Республикасы Парламенті Мәжілісінің депутаттығына
кандидаттардың сайлау алдындағы үгіт бағдарламасын
өткізу шеңберінде 2023 жылғы 28 ақпанда "AMANAT"
партиясының кандидаттарымен (100-ге жуық қызметкер
қатысты), сондай-ақ 2023 жылғы 02 наурызда Қазақстан
Халық партиясының кандидаттарымен (80 қызметкер)
кездесу өткізілді;

4. жалпықалалық сенбілік аясында 2023 жылғы 29
сәуірде Көрме кешенінің аумағында ағаш отырғызу
жүргізілді;

5. Компания қызметкерлері үшін
мемлекеттік мерекелерге, 8 наурыз Халықаралық
әйелдер күніне және 7 мамыр Отан қорғаушылар күніне
арналған іс шаралар ұйымдастырылды;

6. 2023 жылғы тамызда Қазақстан
Республикасының Конституциясы күнін тойлау
шеңберінде Компания қызметкерлерінен құралған
футбол командасы Есіл ауданының әкімдігімен
ұйымдастырылған Есіл ауданы ұйымдарының
командалары арасында футболдан турнирге қатысып, 2
жүлделі орынға ие болды;

7. 2023 жылдың қазан айында Компания
қызметкерлерінің командасы Қазақстан Республикасы
күніне орай Есіл ауданы әкімдігімен ұйымдастырылған
Есіл ауданы ұйымдарының (27 ұйым) командалары
арасында волейболдан турнирге қатысты;

8. "Болашақ энергиясы мұражайы" саласында Есіл
ауданы әкімдігімен ұсынылған тізім бойынша көпбалалы
отбасылардың балаларына жаңа жылдық сыйлықтар
бере отырып, жаңа жылдық шырша ұйымдастырылды;

9. Компания қызметкерлерінің балаларына
арналған жаңа жылдық ертеңгілік ұйымдастырылды;

10. Жаңа жылға арналған кабинеттің үздік жаңа
жылдық безендірілуіне конкурс ұйымдастырылды.

Алдыңғы кезеңге қатысты салыстырмалы
талдау және қол жеткізілген прогресс (регресс)

2023 жылы Ұлттық компанияның құрылымдық
бөлімшелері қызметінің функционалдық бағыттарын
оңтайлы ажырату бойынша нақты жұмыс жүргізілді.

2023 жылы Ұлттық компанияның құрылымдық
бөлімшелері қызметінің функционалдық бағыттарын
оңтайлы ажырату бойынша нақты жұмыс жүргізілді.

"Мемлекеттік органдар мен квазимемлекеттік
сектор субъектілерінің штат санының лимиттерін
оңтайландырудың кейбір мәселелері туралы" Қазақстан
Республикасы Президентінің 2021 жылғы 28 шілдедегі №
633 Жарлығын орындау барысында Компаниямен
квазимемлекеттік сектор субъектілерінің әкімшілік
персоналын қысқарту бойынша жұмыс жүргізілді. 2023
жылы 1 штат бірлігі қысқартылды. Компания
қызметкерлерінің штаттық саны 2023 жылғы 31
желтоқсандағы жағдай бойынша 146 адамды құрады.

Әкімшілік басқару персоналын оңтайландыру
мақсатында, Экономика және бюджеттік жоспарлау
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департаменті Бухгалтерлік есеп және есептілік
департаментімен, сондай-ақ Құқықтық қамтамасыз ету
департаменті ұйымдық-кадрлық жұмыс департаментімен
біріктірілді.

Сондай-ақ, ережелерді, лауазымдық
нұсқаулықтарды және өзге де ішкі нормативтік
құжаттарды өзектендіру арқылы бизнес-процестерді
оңтайландыру жұмыстары жүргізілді, осылайша,
жүргізілетін жұмыстың сапасы мен құрылымдық
бөлімшелердің өзара іс-қимылының жеделдігі
арттырылды.

2023 жыл ішінде өнеркәсіптік пайдалану кезеңіне
одан әрі көшу үшін кадрлық іс жүргізу шеңберінде 24
бизнес-процесті автоматтандыру бойынша дайындық
жұмыстары жүзеге асырылды, ол Компанияда Кадрлық
әкімшілендіруді цифрландыруды жүзеге асыруға
мүмкіндік береді.

Эпидемиологиялық жағдайдың жақсаруына
байланысты, 2023 жылы команда құру іс-шараларының
саны және оқудан өткен жұмысшылар саны артты.

Еңбек қауіпсіздігі және еңбекті 
қорғау

"QazExpoCongress" ҰК" АҚ (бұдан әрі – Қоғам)
объектілері мен аумақтарында қауіпсіздікті қамтамасыз
ету, құқық тәртібін тиісті деңгейде ұстап тұру және
келушілер мен жалға алушыларға қатысты жасалатын
қылмыстар мен құқық бұзушылықтар санын азайту,
мүлікті құқыққа қарсы қол
сұғушылықтардан қорғау мақсатында, өткізу және
объектішілік режимдерді қамтамасыз ету бойынша
шаралар іске асырылды.

Көрме объектілері мен аумақтарында қауіпсіздік
пен құқықтық тәртіпті қамтамасыз ету жөніндегі
міндеттерді шешу үшін Қоғаммен күзет қызметін
көрсетуге күзет ұйымымен шарт жасалды, оған шарттың
талаптарына сәйкес реттелген өткізу режимі мен тексеру
іс-шараларының функциялары жүктелді. Коммерциялық
және жалға берілген объектілерде күзет бекеттері тәулік
бойы қойылады.

Қауіпсіздіктің кешенді жүйесінің жұмыс істеуіне
тұрақты негізде талдау жүргізілді. Қоғам объектілерінде
және бақылау-өткізу пункттерінде техникалық қауіпсіздік
құралдары мен тексеру жабдықтарының жұмыс істеуіне
күнделікті бақылау жүргізілді. Техникалық құралдарды
қолдана отырып, 2023 жылдың 12 айында барлығы 4 133
554 адам тексерілді, паркинг аймағына және Қоғамның
аумағына 252 238 автокөлік құралы жіберілді.

Күзетілетін адамдардың қатысуымен 30-дан астам
іс-шараларды және жоғары лауазымды тұлғалардың
және/немесе шетелдік делегациялардың қатысуымен
90-нан астам іс-шараларды өткізу кезінде қауіпсіздік пен
құқықтық тәртіп қамтамасыз етілді. Қосымша ІІД, Астана
қаласы ТЖД, Ұлттық ұлан мен жеке күзет ұйымының
күштері мен құралдары тартылды.

Реализован ряд мероприятий по организации
антитеррористической защиты объектов Общества,
уязвимых в террористическом отношении (далее –
объекты УТО).

Астана қаласы әкімдігінің 2022 жылғы 29 шілдедегі
№ 32 "Нұр-Сұлтан қаласы әкімдігінің 2021 жылғы 20
тамыздағы №7 "Нұр-Сұлтан қаласының террористік
тұрғыдан осал объектілерінің тізбесін бекіту туралы"
қаулысына өзгерістер енгізу туралы" қаулысына сәйкес
2023 жылы Қоғамның ТОО объектілерінің терроризмге
қарсы қорғалуының паспорттары қайта өңделді және
бекітілді. Күзет кәсіпорны мен мердігер ұйымдардың
қызметкерлерімен терроризмге қарсы дайындық
бойынша нұсқама өткізу ұйымдастырылды. Жалпы
қамтылуы 500-ден астам адамды құрады.

Есепті кезеңде өрт қауіпсіздігін қамтамасыз ету
саласындағы бұзушылықтардың профилактикасы

шеңберінде мердігерлік ұйымдардың
қызметкерлерімен

және жалға алушылармен профилактикалық
сипаттағы 36 нұсқама мен әңгімелер жүзеге асырылды.
Объектілерде автоматты өрт дабылының жұмыс
қабілеттілігін 105 рет тексеру және павильондарды 97 рет
тексеру жұмыстары жүргізілді. Жалға берілетін орын-
жайларда өрт қауіпсіздігінің нормалары мен талаптары
бойынша 116 ұсыныс берілді.

2023 жылғы ақпанда өрт қауіпсіздігі талаптарын
сақтау бойынша нұсқаулықтар, қыркүйек айында EXPO
көрме кешенінің объектілерінде персоналмен және
жалға алушылармен өрт - тактикалық оқу-жаттығулары
өткізілді.

Есепті кезеңде еңбек қауіпсіздігі және еңбекті
қорғау техникасы саласындағы негізгі күш-жігер
Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына
сәйкес қауіпсіз еңбек жағдайларын қолдауға,
жарақаттануға және зиянды және қауіпті факторлардың
ықпалына жол бермеуге бағытталған.

2023 жылғы маусымда Қоғам Басқармасының
шешімімен халықаралық стандарттарды енгізуді ескере
отырып, "Еңбек және қауіпсіздік техникасы саласындағы
саясат" бекітілді. Тамыз айында - Қоғамның Басқарма
Төрағасының бұйрығымен әзірленді, бекітілді және
жоғары қауіпті жұмыстарды жүргізу кезіндегі қауіпсіздік
қағидалары бойынша еңбекті қорғау, компьютермен
және басқа да ұйымдастыру техникасымен жұмыс істеу
кезінде кіріспе және бастапқы нұсқамаларды жүргізуге
арналған нұсқаулықтар тәжірибе жүзінде қолданылады.

2023 жылдың есепті кезеңінде жалға
алушылардың жауапты қызметкерлерімен еңбек
қауіпсіздігі және еңбекті қорғау нормалары мен
ережелерін сақтау бойынша 178 консультация өткізілді.

Терроризмге қарсы қорғалуды, қауіпсіздік пен
құқықтық тәртіпті, тауар-материалдық құндылықтардың
сақталуын қамтамасыз ету, Қазақстан Республикасының
қауіпсіздік техникасы, еңбекті қорғау және өрт
қауіпсіздігі саласындағы заңнамасы талаптарының
сақталуын бақылау "QazExpoCongress" ҰК" АҚ қызметінің
басым бағыттары болып қала береді.

Бизнес-процестерді 
автоматтандыруды енгізу

Компания қызметінің тиімділігін оңтайландыру
және арттыру үшін 2023 жылы "Arta Synergy"
платформасы негізінде бизнес-процестерді
автоматтандыру бойынша жұмыс жүргізілді.

6 модульге бөлінген 56 бизнес-процесс
автоматтандырылды:
1. Кадрлық іс жүргізу;
2. Жалға алу (Модуль иесі);
3. Сатып алуды басқару;
4. Аудит;
5. Бюджеттік жоспарлау;
6. Тәуекел менеджменті.

Модульдерді әзірлеу қорытындысы бойынша
тестілік пайдалану жүргізілді. Өнеркәсіптік пайдалануға
беру 2024 жылы жоспарланған.

Внедрение автоматизированных модулей
позволит Обществу минимизировать риски и
человеческий фактор, сократить время на обработку и
согласование документов, своевременно уведомлять
сотрудников о поступившей задаче, мониторить KPI
сотрудника по исполненным задачам, повысить
эффективность управления и формирования отчётности,
также обеспечит единую точку доступа к бизнес-
процессам и обеспечит общее управление
деятельностью Общества.
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Сенімділікке бағытталған қызмет
көрсету жүйесін (RCM) енгізу

RCM (Reliability Centered Maintenance) -
техникалық жүйелердің сенімділігін бағалау және
басқару әдістемесі, ол жүйенің сенімді жұмысын
қамтамасыз ету үшін ең тиімді техникалық қызмет
көрсету және жөндеу стратегияларын анықтауға
мүмкіндік береді. Ол функцияларды бұзуы мүмкін
техникалық жүйемен орындалатын функцияларды
талдауға және ықтимал ақауларды анықтауға
негізделген. Әрі қарай, бұл сәтсіздіктердің салдарын
бағалау және олардың алдын алу немесе азайту үшін ең
қолайлы техникалық қызмет көрсету және жөндеу
стратегияларын таңдау жүргізіледі.

Қазіргі уақытта RCM-ге талшықты-оптикалық
байланыс желілеріне қызмет көрсету, базистік-
телекоммуникациялық қызметтер, техникалық
регламент беру, кроссқа кіру, инженерлік жүйелер,
клининг, материалдық рұқсат қағазы, мобильді топ,
шлагбаумға қызмет көрсету, кешенді қауіпсіздік қызметі,
дабыл қағу, техникалық сүйемелдеу сияқты қызметтер
кіреді.

RCM шеңберінде кезеңділікке байланысты
жұмыстарды автоматты түрде қалыптастыру үшін
"Активтерге техникалық қызмет көрсету" тізілімінде
бағыттар орнатылды. Сондай-ақ, "Техникалық қызмет
көрсетуді орындау" автоматтандырылған функционалы
енгізілді, ол техникалық қызмет көрсету жұмыстарының
басталғаны туралы орындаушыларды жүйелі түрде
бөледі және хабардар етеді.

Сондай-ақ, "Проблема" автоматтандырылған
функционалы енгізілді, ол сыни белгінің активтеріне қол
жеткізу бойынша проблемаларды автоматты түрде
қалыптастыруға мүмкіндік береді. Сондай-ақ, тізілімде
және активтің түгендеу нөмірі бойынша мәселелер
бойынша есептерді қалыптастыру мүмкіндігі іске
асырылды.

Осылайша, RCM ағымдағы пайдалану
жағдайында, активтердің өндірістік функцияларының
сенімді жұмыс істеуін қамтамасыз ететін шаралар
кешенін жасауға мүмкіндік берді. Бұл профилактикалық
қызмет көрсетудің, жөндеудің және бөлшектерді
ауыстырудың оңтайлы үйлесімін анықтауға көмектесті, ол
жүйенің ең аз техникалық қызмет көрсету және жөндеу
шығындарымен сенімді жұмысын қамтамасыз етті.

Инфрақұрылым мен қызметтерді
басқару саласындағы
инновациялық жобалар
Автотұрақ кеңістігін басқарудың автоматтандырылған
жүйесін енгізу

ЭКСПО іскерлік орталығының жерасты
паркингінде 7 кіру және шығу топтарында
пайдаланылатын тұрақ
кеңістігінің автоматтандырылған жүйесі енгізілді. Жүйе
автомобильдердің өткізу қабілетін арттыруға; банктердің
QR-кодтары арқылы төлем функционалдығын енгізу
арқылы тұрақ қызметтеріне ақы төлеу кезінде адами
факторды алып тастауға; жол жүру
билеттерін/карточкаларын пайдалану қажеттілігін
болдырмауға мүмкіндік берді. бұл өз кезегінде
билеттерді сатып алу және билеттерді беру, қабылдау
жабдықтарына қызмет көрсету шығындарын азайтады.
СКУД жүйесімен FaceID интеграциясын енгізу

Енгізу барысында "Exos9300" және "MatrixLink"
БҚ жүйелерін интеграциялау бойынша "DormaKaba"
вендорымен мәселе пысықталды. Сәтті енгізу үшін
жалпы желіден бөлінген полигонда тестілік пайдалану
жұмыстары жүргізілді. СКУД жүйесіне 2 FaceID бетті тану
тірегі қосылған. Жобаны енгізу қызметкерлердің
қозғалысын есепке алу және жұмыс орнында болу
бойынша сенімді ақпарат алу процесін екі жүйеден де
ақпаратты бірыңғай терезеге автоматты түрде жеткізу
тәсілімен жеделдетуге мүмкіндік берді, бұл әртүрлі
жүйелерден ақпаратты бірыңғай форматқа жинақтау
кезінде адам факторының тәуекелдерін қысқартты.
Внедрение мобильной сети стандарта 5G

Жоба келушілердің іс-шаралар кезінде ұялы
байланыс пен мобильді интернетке қатысты жиі
шағымдарына байланысты әзірленді. Нашар байланыс
байланыс операторларының жабдықтарының көптеген
қосылған пайдаланушыларды игере алмайтындығына
және Конгресс орталығының (бұдан әрі - КО) бүкіл
аумағын қамти алмағандығына байланысты. "Астана
Халықаралық форумы" іс-шарасын өткізу шеңберінде
байланыс операторларымен КО аумағында ұялы
байланыс пен интернетті 5G стандарттарына дейін
жақсарту мәселесі пысықталды, бұл сигналды және
мобильді желінің қамту аймағын едәуір арттыруға
мүмкіндік берді. Байланыс операторларымен өтеусіз
негізде байланысты жақсарту үшін қосымша жабдық
орнатылды.
Болашақ энергиясы мұражайында аудиогидті енгізу

"Play.ht" деп аталатын бағдарламалық қамтылым
енгізілді. БҚ жасанды интеллекттің көмегімен енгізілген
мәтінді оқиды және тірі адамдардың дауыстарына ұқсас
ағылшын, орыс және қазақ тілдерінде дауыспен
сөйлейді. Болашақ энергиясы мұражайының
экспонаттарының сипаттамасы құрылған дауыстық
тесттер аяқталғаннан кейін, мұражай қызметкерлеріне
бағдарламаға қол жетімділік берілді, дауысты
генерациялау және оны iziTravel бағдарламасына қосу
бойынша оқыту жүргізілді.
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Компания ЭКСПО – 2017 халықаралық
мамандандырылған көрмесінің объектілерін қайта құру
кезінде қоршаған ортаға теріс әсердің алдын алуға
ықпал етеді, қоршаған ортаның жай-күйі үшін
жауапкершілікті арттыруға бағытталған бастамаларды
қабылдайды, экологиялық таза технологияларды
дамытуға және таратуға көмектеседі.

2023 жылы В2.2 павильоны қайта жаңартылды,
2023 жылғы 07 ақпанда "Астана қаласының қалалық орта
сапасы және бақылау басқармасы" ММ Құрылыс-
монтаждау жұмыстарын жүргізуді бастау туралы өтініш
жолданды. 2023 жылғы 10 ақпанда "Астана қаласының
қалалық қоршаған ортаны бақылау және сапа
басқармасы" ММ В2.2 павильонын қайта құру бойынша
құрылыс-монтаждау жұмыстарын жүргізуді бастау
туралы хабарлама тіркелді. В2.2 павильонын қайта құру
жөніндегі "Қоршаған ортаны қорғау" бөлімінің жобасы
Қазақстан Республикасында қолданыстағы табиғатты
қорғау заңнамасына, нормаларға, қағидаларға сәйкес
және объектінің ерекшелігін ескере отырып әзірленді.
Құжаттың құрамы мен мазмұны Республиканың
Экологиялық Кодексінің талаптарына толық жауап
береді.

2023 жылғы 28 қыркүйекте "АЛТЫН"
мәртебесімен "Қазақстан жасыл құрылыс кеңесі-
KAZGBC" одағы" заңды тұлғалар бірлестігінен "Астана
ЭКСПО – 2017" халықаралық мамандандырылған
көрмесінің В2.2 павильоны ғимаратын бағалаудың
экологиялық сертификаты алынды (ғимараттарды
экологиялық сертификаттау бойынша Қазақстанның
жасыл құрылыс индустриясына қатысушылар
консорциумы стандартының талаптарына сәйкестігіне).

ЭКСПО-2017 мұра объектілерін қайта құруды
жүргізу кезінде жобалау-сметалық құжаттаманың
құрамына қоршаған ортаны қорғау және табиғи
ресурстарды ұтымды пайдалану жөніндегі жобалардың
бөлімдері (бөліктері) енгізіледі. "QazExpoCongress" ҰК" АҚ
ЭКСПО – 2017 мұра объектілерін қайта құру кезінде
қоршаған ортаның жай-күйі үшін жауапкершілікті
арттыруға бағытталған бастамалар қабылдауда, сондай-
ақ қоршаған ортаға теріс әсердің алдын алуға ықпал
етеді.

Астана ЭКСПО - 2017 халықаралық
мамандандырылған көрмесінің мұра объектілерін қайта
жаңарту және пайдалану ҚР Экологиялық кодексінің, ҚР
Қоршаған ортаны қорғау министрінің 2007 жылғы 28
маусымдағы №204 - П бұйрығымен бекітілген "Жобалау
алдындағы және жобалау құжаттамасын әзірлеу кезінде
көзделіп отырған шаруашылық және өзге де қызметтің
қоршаған ортаға әсерін бағалауды жүргізу жөніндегі
нұсқаулықтың", сондай-ақ ҚР Конституциясының, ҚР
халықаралық шарттық және өзге де міндеттемелерінің,
Су кодексінің, ҚР Орман Кодексінің, ҚР Жер кодексінің,
"Жануарлар дүниесін қорғау, өсімін молайту және
пайдалану туралы" ҚР Заңының талаптары ескеріле
отырып орындалады.

Қоршаған ортаны қорғаудың негізгі шаралары
мыналарды қамтиды:
- атмосфераға ластаушы және озонды бұзатын заттардың
шығарындыларын азайту;
- құрылыс объектісінде, оның ішінде жолдарда шаңды

басу жөніндегі іс-шаралар;

- шу деңгейін бақылау шаралары;
- биологиялық әртүрлілік қаупінің алдын алу;
- қалдықтарды басқару;
- ресурс үнемдеуші және таза технологияларды әзірлеу
және енгізу;
- тасымалдау.

Қазақстан Республикасымен ратификациялаған
халықаралық шарттар оның заңдарынан басым болады
және халықаралық шарттан оны қолдану үшін заң
шығару талап етілетін жағдайларды қоспағанда, тікелей
қолданылады (ҚР Конституциясының 4-бабы).

Қазақстан Республикасының биологиялық
әртүрлілікті сақтау жөніндегі БҰҰ Конвенциясының
тарабы ретінде ("Биологиялық әртүрлілік туралы
конвенцияны Қазақстан Республикасының мақұлдауы
және ол көздеген міндеттемелердің орындалуын
ұйымдастыру туралы" Қазақстан Республикасы
Үкіметінің 1994 жылғы 19 тамыздағы № 918 қаулысы)
жүзеге асырылатын ұлттық жоспарларда, бағдарламалар
мен саясатта биологиялық әртүрлілікті сақтау және
тұрақты пайдалану, олардың мониторингін жүргізу және
қоршаған ортаға әсерді бағалау бойынша өз
міндеттемелері бар.

Осының негізінде, қоршаған ортаны қорғау
жөніндегі тікелей шаралар негізінен көрме объектілерін
салу сатысында іске асырылды, оның барысында табиғи
компоненттерге неғұрлым маңызды әсер көрсетіледі
және көрме объектісін кейіннен экологиялық тұрғыдан
пайдалану негіздері қаланады.

Қоршаған ортаға әсерді азайту үшін құрылыс
учаскесінде және зауытта бір мезгілде жұмыс жүргізуді
көздейтін "Астана ЭКСПО-2017 Халықаралық
мамандандырылған көрмесі" объектісін салудың
модульдік әдісі таңдалды. Келесі артықшылықтары бар
модульдік құрылыс әдісі:
- Құрылыстың қысқа уақыты. Таңдалған құрылыс әдісі
жобаны іске асыру мерзімін 50-60% қысқартады.
Модульдер өндірісі қыс айларында жалғасуы мүмкін, ал
оңтайлы кезең басталған кезде оларды тез орнатуға
болады.
- Сапаны жақсарту. Бақыланатын зауыттық жағдайлар
жергілікті құрылыс әдістерін қолданғаннан гөрі дәлірек
және сенімді өндірісті білдіреді, соның арқасында
қалдықтар азаяды.
- Құрылыс процесінде жалпы теріс әсердің төмендеуі.
Құрылыс алаңынан тыс өндіріс шу, шаң және жер
бедерінің әсерін айтарлықтай төмендетеді.

"Ғимараттар мен құрылыстардың, құрылыс
материалдары мен бұйымдарының қауіпсіздігі туралы"
ЕурАзЭҚ техникалық регламентіне, BREEAM (Building
Research Establishment Environmental Assessment
Method) халықаралық жүйесі бойынша объектілерді
сертификаттауға, Қазақстанның жасыл құрылыс
индустриясы қатысушылары консорциумының "OMIR"
ғимараттарын экологиялық бағалау жүйесі бойынша
объектілерді сертификаттауға сәйкес келу тәсілімен,
Қазақстан Республикасының "жасыл экономикаға" көшуі
жөніндегі тұжырымдамаға сәйкес "QazExpoCongress" ҰК"
АҚ өзін "Жасыл экономика" қағидаттарын ұстанатын
ұйым ретінде көрсетеді.
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9-тарау.

ЭКОЛОГИЯЛЫҚ САЯСАТ
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БАЙЛАНЫС АҚПАРАТЫ

Азаматтардың өтініштеріне арналған 
электрондық мекенжай:

kense@qazexpocongress.kz

Хаттарды қабылдауға арналған кеңсе 
телефоны:

Комплаенс қызметі:

+7(7172) 91 71 22, 91 70 18, 91 70 22

факс +7 (7172) 91 71 39

+7 7172 91 71 04

mailto:kense@qazexpocongress.kz


Компанияның жылдық есептері жыл сайын дайындалады. Осы жылдық есеп Компанияның 2023 жылғы 1
қаңтардан 31 желтоқсанға дейінгі қызметінің нәтижелерін көрсетеді. Алдыңғы жылдық есеп 2023 жылдың желтоқсанында
жарияланды.

Есеп мыналарды кешенді түрде көрсетеді:
Компания қызметінің нәтижелері
стратегиялық міндеттер
корпоративтік басқару және тұрақты даму саласындағы қызмет

алдағы жылға арналған мақсаттар мен міндеттер
жетістіктер мен табыстар
Есеп Компанияның экономикаға, қоршаған ортаға және Қоғамға айтарлықтай әсері бар тақырыптар, сондай-ақ

мүдделі тараптар үшін маңызды мәселелер бойынша ақпаратты ашады.
Есеп қол жетімді, кең аудиторияға түсінікті тәсілмен жазылды
Есепке арналған барлық мәліметтерді топтың бейіндік бөлімшелері ұсынады және ол дұрыс баяндалған.
Барлық маңызды тақырыптар бойынша егжей-тегжейлі ұсынылған және мүдделі тараптарға топ қызметінің

нәтижелерін бағалауға мүмкіндік береді. Барлық деректер ішкі және ашық құжаттармен расталады.
Есеп 2023 күнтізбелік жылға арналған ақпаратты ұсынады, 2024 жылы жарияланады.
Есепте Қазақстан Республикасы Сауда және интеграция министрінің шешімімен бекітілген "QazExpoCongress"

ҰК" АҚ Корпоративтік басқару кодексінің талаптарына сәйкес негізгі деректер ашылады.
Есептің сапасы дәлдік, тепе-теңдік, айқындық, салыстырмалылық, сенімділік және дер кезінде болу

қағидаттарының сақталуымен қамтамасыз етіледі.
2023 жылғы маңызды оқиғалар:
Компания техникалық операторы болып табылатын, Астана халықаралық форумын өткізуді ұйымдастыру;
"EXPO" халықаралық көрме орталығында ("EXPO" ХКО) 50-ге жуық іс - шара, Конгресс орталығында-64 іс-шара, 2

жеке іс-шара, жазғы алаңда 13 open-air концерт өткізілді, сондай-ақ тегін бірқатар мәдени-бұқаралық іс-шаралар өткізілді;
Қазақстан Expo 2025 Osaka Дүниежүзілік көрмесіне қатысу шартына қол қойды, Компания өткізуді ұйымдастыру

бойынша Техникалық оператор болып тағайындалды;
Қазақстан Республикасының Дубайдағы ұлттық павильонын Expo City Dubai (БАӘ, Дубай қ.) аумағындағы

Қазақстанның сауда үйіне қайта құру және қайта ұйымдастыру жүргізілді;
Қазақстанда Messe Frankfurt компаниясының өкілдігін ашу туралы Меморандумға қол қойылды;
Astana Half Marathon 2023 ең ірі жүгіру жарыстарының бірі ұйымдастырылды;
"Астана ЭКСПО-2017" халықаралық мамандандырылған көрмесінің В2.2 павильонын функционалдық мақсатын

өзгерте отырып, Дене шынықтыру және бұқаралық спорт академиясына қайта жаңарту (қайта жоспарлау, қайта
жабдықтау) жүргізілді.
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Есеп туралы                                               1-қосымша



"QazExpoCongress" ҰК" АҚ 2023 жылғы жылдық есебі 43

2-қосымша.

2023 жылғы "QazExpoCongress" ҰК" АҚ жылдық қаржылық есептілігі (жеке және шоғырландырылған), KPMG
аудиттелген халықаралық консалтингтік компаниясы.
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